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Abstract

Diese Arbeit wurde im Rahmen einer Bachelor Thesis an der Hochschule fiir Angewandte Psychologie
der FHNW verfasst. Fiir den Auftraggeber Genossenschaft Trendsporthalle Olten wurde untersucht
welche Aspekte einer Trendsporthalle fiir potentielle Nutzer einen Zusammenhang mit der Verhaltens-
absicht diese zu besuchen aufweist. Da besagte Halle noch nicht existiert, wurde die Theorie des ge-
planten Verhaltens (TPB) nach Ajzen und Fishbein (1977) ausgewéhlt, da diese Theorie nicht zwin-
gend das effektive Verhalten benotigt um Aussagen beziiglich der Verhaltensabsicht und derer Kom-
ponenten zu machen. Um weitere relevante Aspekte zu identifizieren wurden in einer Vorstudie ins-
gesamt fiinf Experteninterviews im Bereich Skaten und Klettern durchgefiihrt. In der Hauptstudie wur-
den die Erkenntnisse aus der Vorstudie, zusammen mit den Konstrukten der TPB, auf deren Relevanz
fiir- und Zusammenhénge mit der Verhaltensabsicht {iberpriift. Die Ergebnisse dieses mischmethodi-
schen Vorgehens sind auf verschiedenen Abstraktionsniveaus dargestellt und bieten eine Ubersicht
tiber relevante Zusammenhinge und Aspekte nach Nutzergruppe und Sportart. Diese Arbeit umfasst

99243 Zeichen (inkl. Leerzeichen und exkl. Anhang).
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1. Einleitung

Die vorliegende Arbeit wurde in Form einer Bachelor-Thesis im Studiengang der Angewandten
Psychologie an der Fachhochschule Nordwestschweiz (FHNW) geschrieben. Der Auftraggeber ist die
Genossenschaft Trendsporthalle Olten welche das Ziel hat, in der Stadt Olten eine Trendsporthalle fiir

die Sportarten Skaten und Klettern zu erdffnen.

Eine Trendsportart zeichnet sich dadurch aus, dass sich diese schnell bei trendaffinen Menschen
verbreitet und bekannt wird. Im weiteren Verlauf kann eine Trendsportart wieder verschwinden oder
sich verbreiten und weiterentwickeln. Dabei passiert es oft, dass sich weitere Subkulturen um die je-
weilige Sportart bilden. In der Schweiz kletterten im Jahr 2014 2.2 Prozent der Bevolkerung regelmas-
sig, zwischen den Jahren 2008-2014 konnte das Klettern einen Zuwachs von 0.5 Prozent verzeichnen.
Diese Statistik zeigt neben den Kennzahlen auch auf, dass diese Sportart bereits schon ldnger etabliert
ist. Das Skaten wird zwar in dieser Statistik nicht erwéhnt aber erfreut sich dennoch seit vielen Jahren
hoher Beliebtheit. Diese Beliebtheit beider Sportarten fiihrte zu Er6ffnungen vieler Hallen in denen
diese Sportarten ausgeiibt werden konnen. Im Verlauf dieser Eroffnungen und erfolgreichen Betriebs
dieser Hallen wurde die Region in und um Olten aussenvor gelassen. Dies obwohl ein ausgewiesene
Bediirfnis fiir diese Sportarten in dieser Region besteht. Dies fiihrte zur Griindung der Genossenschaft
Trendsporthalle Olten und letztlich zu der Grundlage dieser Arbeit (Bundesamt fiir Statistik, BfS,
2014; Genossenschaft Trendsporthalle Olten, 2015).

Mittlerweile ist das Projekt in einer konkreteren Phase angelangt. Es geht zum Zeitpunkt dieser
Arbeit um die Findung eines geeigneten Standortes, respektive einer geeigneten Halle. Um zu wissen
welche Aspekte einer Halle fiir die Kunden von Relevanz sein konnten und ob diese auch einen wirk-
lichen Zusammenhang mit der Intention aufweisen konnen ist die dieser Bachelor-Thesis zugrunde-
liegende Fragestellung entstanden. Ebendiese Fragestellung lautet wie folgt: ,,Welche Aspekte weisen
einen Zusammenhang mit der Intention, die Trendsporthalle Olten zu besuchen auf und wie stark sind

diese zu gewichten?*

Um diese Fragestellung zu beantworten ist die Theorie des geplanten Verhaltens nach Ajzen und
Fishbein (1977) als Grundlage gew#hlt worden. Um eine theoretische Basis zu schaffen werden diese-
und die damit verbundene Theorie des iiberlegten Handelns nach Fishbein und Ajzen (1975) im Kapi-
tel 2 dargelegt. Da eine alleinige Fokussierung auf die Aspekte dieser Theorien einen Erkenntnisverlust
beinhalten konnte ist ein mischmethodisches Vorgehen gewahlt worden. In einer Vorstudie sind darum

Experteninterviews durchgefiihrt worden.



Die theoretischen Konstrukte der Theorie des geplanten Verhaltens sowie die Erkenntnisse aus der
Vorstudie sind dann in der Hauptstudie mittels Online-Fragebogen auf deren Geltungsbereich sowie
deren Zusammenhénge mit der Verhaltensabsicht iiberpriift worden.

Die Wahl und genaue Beschreibung des mischmethodischen Vorgehens ist dem Kapitel 3 zu entneh-

men, wihrend die Ergebnisse und die Diskussion im Kapitel 4 respektive 5 zu finden sind.

2. Hauptteil

Die vorliegende Arbeit hat die Theorie des geplanten Verhaltens als Hintergrund. Da diese aus der

Theorie des iiberlegten Verhaltens entwickelt wurde, soll diese zuerst dargestellt werden.

2.1 Theorie des Uberlegten Handelns

Gemdss Stroebe, Jonas und Hewstone (2003) kann die Theorie des tiberlegten Handelns (Fish-
bein & Ajzen 1975, Theory of Reasoned Action, TRA) als die wichtigste klassische Theorie betreffend
der Beziehung zwischen Einstellung und Verhalten bezeichnet werden. Diese besagt, dass einer be-
wussten Entscheidung ein bestimmtes Verhalten auszufiihren die Verhaltensabsicht (,,intention®) zu-
grunde liegt. Die TRA hat grundsitzlich die Vorhersage von willentlichem Verhalten zum Ziel. Es
wird dabei davon ausgegangen, dass alle fiir das Verhalten relevanten Informationen gegeben sind und
diese in Kombination mit den jeweiligen Verhaltenskonsequenzen auch als solches wahrgenommen
werden (vgl. Ajzen, 1985; Bandura, 1982).

Nach Ajzen (1985) stellt die Verhaltensabsicht den Hauptpradiktor zur Vorhersage des tatsdchlichen
spéteren Verhaltens dar. Unter Ausschluss von unvorhergesehenen Einflussgrossen kann demnach da-
von ausgegangen werden, dass Menschen sich entsprechend ihrer Absichten verhalten. Es gilt dabei
aber den Zeithorizont zwischen der Bildung der Verhaltensabsicht und der tatsédchlichen Ausfithrung
des Verhaltens zu beriicksichtigen. Je grosser dieser Abstand wird, desto eher konnen Verdnderungen
der Rahmenbedingungen Einfluss auf die Verhaltensabsicht und letztlich auch auf das eftektive Ver-
halten nehmen. Dies legt die Schlussfolgerung nahe, dass die Vorhersagekraft der TRA durch den

zeitlichen Abstand zwischen Messung der Verhaltensabsicht und die des Verhaltens beeinflusst wird.



Die folgende Abbildung zeigt die TRA. Das Verhalten wird von der Verhaltensabsicht beeinflusst und
diese ihrerseits von der Einstellung gegeniiber dem Verhalten (,,attitude towards the behavior) und
der subjektiven Norm (,,subjective norm*). Im Folgenden soll auf die beiden Hauptkomponenten ein-

gegangen werden.

Einstellung
gegentber dem
Verhalten

Verhaltensabsicht | — Verhalten

Subjektive Norm

Abb. 1: Eigene Darstellung der TRA und derer Komponenten nach Stroebe et al. (2003).

Die Einstellung gegeniiber dem Verhalten beinhaltet Erwartungen und Bewertungen die mit
dem potentiellen Verhalten einhergehen, somit stellt sie eine Evaluation der Verhaltenskonsequenzen
dar (,,outcome evaluation®). Diese verhaltensbezogenen Uberzeugungen (,,behavioral beliefs*) setzen
sich aus einem bestimmten zu evaluierenden Verhalten und dessen Bewertung (positiv oder negativ)
zusammen. Da die Wahrnehmung und die Bewertung dieser Konsequenzen aus subjektiver Sicht er-
folgt, ist diese Komponente der Verhaltensabsicht personengebunden und kann bei gleichen mdglichen
Verhalten intersubjektiv variieren (vgl. Ajzen, 1985; Stroebe et al., 2003).

Der zweite Aspekt der Verhaltensabsicht stellt laut Stroebe et al. (2003) die subjektive Norm dar, also
die wahrgenommenen sozialen Konsequenzen eines Verhaltens. Genauer bilden Menschen Annahmen
dariiber, wie ihnen bedeutsame Menschen das potentielle Verhalten beurteilen wiirden (,,normative
beliefs*). Somit stellt die subjektive Norm eine soziale Einflussgrosse dar. Dabei gilt es zu beachten,
dass die Motivation eines Menschen, den normativen Uberzeugungen zu entsprechen, von Relevanz
ist. Je nachdem je diese ausféllt muss die subjektive Norm anders gewichtet werden (vgl. Aronson et
al. 2008).

Ajzen (1985) erginzt, dass die beiden Hauptkomponenten der TRA, in Abhéingigkeit der jeweiligen
Verhaltensabsicht, in ihrer Relevanz fiir diese variieren. Also bewerten und beurteilen Menschen das
gleiche Verhalten immer etwas unterschiedlich und gewichten die beiden Faktoren verschieden stark.

Jedoch spielen oftmals beide Aspekte eine wichtige Rolle.



Stroebe et al. (2003) ordnen die TRA in die Klasse der ,,Erwartung-mal-Wert“- Theorien (,,ex-
pectancy-value models®) ein, diese definieren Einstellungen anhand von ,,Erwartung x Wert*“-Produk-
ten. Dabei wird davon ausgegangen, dass die Wahl zwischen Handlungsoptionen aufgrund von zwei
Aspekten gefillt wird. Namlich der subjektiven Wahrscheinlichkeit, dass die Handlungen auch zu den
erwarteten Ergebnissen filhren und dem personlichen Wert ebendieser moglichen Handlungsergeb-
nisse. Menschen wihlen dabei diejenigen Handlungsoptionen, welche die hochste Wahrscheinlichkeit
positiver Konsequenzen beinhaltet. Ob diese Konsequenzen auch verhaltensrelevant werden, entschei-
det die Erfiillung zweier Bedingungen. Einerseits ist ein Ich-Bezug (,,personal beliefs) nétig, ande-
rerseits sollten sie eine hohe subjektive Bedeutsamkeit besitzen (,,salient beliefs®).

Diese Einordnung fiithrt dazu, dass die TRA als mathematische Formel dargestellt werden kann. Nach
Ajzen (1985, S. 13) lautet diese wie folgt: ,,B ~ I [wlAB + w2SN]“. Diese Formel stellt die bisher
erlduterte Theorie, auf die wesentlichsten Eckpunkte reduziert, dar. Dabei stellt ,,B*“ das Verhalten-,
I die Verhaltensabsicht- sowie ,,AB* die Einstellung gegeniiber dem Verhalten- respektive ,,SN* die
subjektive Norm dar. Die Punkte w1 und w2 sind vordefinierte Gewichtungsparameter, welche die

Relation von AB und SN darstellen.

Die TRA konnte, insbesondere im Fachbereich der Psychologie, erfolgreich verwendet wer-
den um viele verschiedene Verhaltensweisen zu préadiktieren. Speziell auch im Bereich von Konsum-
verhalten, was fiir die vorliegende Arbeit besonders relevant ist. Dennoch wurde festgestellt, dass die
TRA einige Einschrinkungen mit sich bringt und somit vielen Verhaltensweisen nicht entsprechen
kann. Insbesondere konnte erkannt werden, dass die wahrgenommene Kontrolle eines Menschen tliber
sein Verhalten einen Einfluss auf dessen Ausfithrung darzustellen scheint. Dabei spielen nicht nur
innere Faktoren eine Rolle, sondern eben auch externe, schlecht- oder gar nicht kontrollierbare As-
pekte. Dennoch konnte in vielen Studien festgestellt werden, dass die TRA {iber eine hohe Vorher-

sagevaliditat verfiigt (vgl. Fishbein & Ajzen, 1975; Stroebe et al., 2003).

Die soeben aufgefiihrten kritischen Aspekte der TRA fiihrten dazu, dass diese weiterentwickelt wurde.
Das Resultat dieser Bemiithungen werden nun im Kapitel 2.2 Theorie des geplanten Verhaltens darge-

stellt.



2.2 Theorie des geplanten Verhaltens

Laut Stroebe et al. (2003) stellt die Theorie des geplanten Verhaltens (Ajzen & Fishbein, 1977,
Theory of Planned Behavior, TPB) eine Erweiterung der TRA dar. Das Modell ist von den oben be-
sprochenen Erfahrungen beeinflusst und enthélt als Resultat einen weiteren Faktor namens subjektiv
wahrgenommene Verhaltenskontrolle (,,perceived behavioral control®). Zudem soll nach Ajzen und
Fishbein (1977) die TPB, neben der generellen Vorhersage menschlichen Verhaltens, auch die moti-
vationalen Finflussgrossen auf das Verhalten welche nicht unter vollstaindiger Willenskontrolle stehen
miteinbeziehen. Stroebe et al. (2003) ergénzen, dass es sich dabei meistens um komplexe Verhaltens-
weisen mit hohem Planungsbedarf handelt. Die Erweiterung des Modells wird im folgenden Kapitel

erlautert.

2.2.1 Subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle

Stroebe et al. (2003, S. 310) definieren die subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle wie
folgt: ,,Die wahrgenommene Verhaltenskontrolle wurde begrifflich als die erwartete Miihelosigkeit
bei der tatsdchlichen Ausfiihrung des beabsichtigten Verhaltens gefasst.” Wichtig sind dabei die wahr-
genommenen Ressourcen oder Gelegenheiten, welche einem Menschen zur Verfiigung stehen um das
Verhalten auch tatséchlich umsetzen zu kdnnen. Dies, in Kombination mit fritheren Erfahrungen, bil-
det Erwartungen tiber die Ausfiihrbarkeit eines Verhaltens. Dabei kann die subjektiv wahrgenommene
Verhaltenskontrolle das Verhalten direkt oder indirekt beeinflussen. Auf direkte Weise mit der Fest-
stellung wie stark die tatsdchliche Kontrolle iiber das Verhalten vorhanden ist oder indirekt {iber ihren
Einfluss auf die Verhaltensabsicht (siehe Abb.2 und vgl. Ajzen, 1991; Stroebe et al., 2003). Das Aus-
mass an subjektiv wahrgenommener Verhaltenskontrolle ist nach Ajzen (1991) grosser, wenn genii-

gend Ressourcen und Gelegenheiten vorhanden sind und frither gute Erfahrungen gemacht wurden.

Die subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle hat viele Ahnlichkeiten mit dem Konzept
der Selbstwirksamkeit (vgl. Bandura, 1977,1982). Darum soll dieses Konstrukt etwas genauer betrach-
tet werden. Frohlich (2010, S. 435) definiert die Selbstwirksamkeit wie folgt: ,,Selbst-Wirksamkeit
4ussert sich in Meinungen bzw. Uberzeugungen iiber Art und Ausmass der risikofreien Ausfiihrbarkeit
und des Erfolgs von Handlungsvorsitzen.” Die wahrgenommene Selbstwirksamkeit setzt die Kombi-
nation vieler Informationen voraus. Dabei werden eigene Beitrdge zum Verhalten aber auch situative
und soziale Einfliisse mitberiicksichtigt. Dies hat zur Folge, dass in Abhingigkeit vorliegender Infor-
mationen auch die Selbstwirksamkeit immer wieder neu beurteilt wird. Diese hat ihrerseits Einfluss
darauf, welches Verhalten gewihlt- und wieviel Anstrengung in dessen Vorbereitung und Umsetzung
gesteckt wird. Mogliche Informationsquellen auf Ebene der Person konnen beispielsweise eigene Be-
wiltigungserfahrungen in der Vergangenheit sein. Im Bereich der sozialen Einfliisse stellen die stell-

vertretenden Erfahrungen eine mogliche Informationsquelle dar.



Die TPB stellt eine Erweiterung des Konzeptes der Selbstwirksamkeit dar, indem sie auch Verhaltens-

absichten, Einstellungen und Verhalten beriicksichtigt (Ajzen, 1991; Bandura, 1977, 1982).

Die dargelegte Erweiterung ist in Abbildung 2 dargestellt.

Einstellung
gegenlber dem ~
Verhalten N

Verhaltensabsicht — Verhalten

Subjektive Norm

Subjektiv d
wahrgenommene
Verhaltenskontrolle

Abb. 2: Eigene Darstellung der TPB und derer Komponenten nach Moser (2007).

Gemédss obigen Ausfiihrungen und laut Moser (2007) beeinflusst die subjektiv wahrgenom-
mene Verhaltenskontrolle nicht nur die Verhaltensabsicht, die Intention, sondern auch das Verhalten
auf direkte Weise. Darum sind in Abbildung 2 zwei Pfeile zu sehen.

Der direkte Zusammenhang zwischen subjektiv wahrgenommener Verhaltenskontrolle und der Ver-
haltensabsicht geht von einer motivationalen Beeinflussung ebendieser aus. Damit ist gemeint, dass
ein Mensch der beispielsweise weder geniigend Ressourcen, noch ausreichende Gelegenheiten sieht
das Verhalten auszufiihren, kaum eine Verhaltensabsicht bilden wird. Dies selbst dann nicht, wenn
andere Determinanten wie die subjektive Norm oder die Einstellung gegeniiber dem Verhalten eben-
dieses begiinstigen wiirden. Der direkte Zusammenhang zwischen subjektiv wahrgenommener Ver-
haltenskontrolle und dem Verhalten stellt der gestrichelte Pfeil dar. Oftmals ist es der Fall, dass nicht
nur motivationale Aspekte einen Einfluss auf das Verhalten nehmen, sondern eben auch die effektive
Kontrolle iiber dieses. Dieser Gedanke fiihrt dazu, dass die subjektiv wahrgenommene Verhaltenskon-
trolle, sofern addquat iibereinstimmend mit der tatsdchlichen Kontrolle, das effektive Verhalten vor-

hersagen konnen sollte (Ajzen, 1991; Moser, 2007).



2.2.2 Geltungsbereich

Der wichtigste Befund, ndmlich der, dass die Verhaltensabsicht und das Verhalten einen star-
ken Zusammenhang aufweisen, konnte in diversen Studien und fiir unterschiedlichste Verhaltenswei-
sen belegt werden. Insbesondere dann, wenn keine Problemstellungen beziiglich der Kontrollierbarkeit
des Verhaltens gegeben waren. Die Ergebnisse der Untersuchungen betreffend Zusammenhénge zwi-
schen der subjektiv wahrgenommenen Verhaltenskontrolle und dem Verhalten waren ebenfalls posi-
tiv, auch wenn die Korrelationen zwischen dem Verhalten und der Verhaltensabsicht grosser waren.
Die besten Vorhersagen des tatsidchlichen Verhaltens ergaben jedoch eine Kombination aus der Ver-
haltensabsicht und der subjektiv wahrgenommenen Verhaltenskontrolle (vgl. Aronson et al., 2008;
Ajzen, 1991; Ajzen, Brown & Carvajal, 2004; Ajzen & Fishbein 1977; Ajzen & Madden, 1986).

Zu den weiteren Determinanten der TPB, der subjektiven Norm und der Einstellung gegeniiber dem
Verhalten, fiihren Ajzen (1991) und Cohen (1992) folgende Ergebnisse auf:

(a) Alle Aspekte der TPB erkldren einen betriachtlichen Teil der Varianz der Verhaltensabsicht, (b) die
Einstellung gegeniiber dem Verhalten konnte iiber viele Studien hinweg als ein wichtiger Aspekt der
Verhaltensabsicht identifiziert werden und (c¢) die subjektive Norm wies sehr gemischte Ergebnisse
auf, ebendiese wurden damit erklart, dass es sich um eine kleine Auswahl an Studien handelte.

Die Hinzunahme der subjektiv wahrgenommenen Verhaltenskontrolle erhohte in vielen Féllen die
Vorhersagekraft. Ein Punkt den es zu beachten gilt ist, dass dabei das tatsdchliche Verhalten nicht
miterfasst wurde. Stroebe et al. (2003) erginzen, dass die TPB in ihrem Geltungsbereich auf bewusste
und absichtliche Verhaltensweisen beschrénkt sind. Somit haben sie nur eine bedingt Vorhersagekraft
beziiglich nicht bewussten- oder durchdachten Verhalten. Aronson et al. (2008) erwidern, dass die
Vorhersagegenauigkeit von geplanten und iiberlegten Verhaltens jedoch unter Einbezug der TPB er-

hoht wird und dies auch in zahlreichen Studien verifiziert wurde.

Ajzen und Fishbein (1977) fiihren folgende relevante Aspekte fiir die Vorhersage von Verhal-
ten an: (a) Es gilt den bereits erwéhnten zeitlichen Abstand zwischen der Messung der Verhaltensab-
sicht und derjenigen des tatsdchlichen Verhaltens zu beriicksichtigen, falls dieser zu gross werden
sollte sind die Ergebnisse dahingehend zu hinterfragen, ob sich etwas in der Verhaltensabsicht und
derer Pridiktoren gedndert haben konnte. (b) Des Weiteren soll die Verhaltensabsicht die grosste Be-
achtung bei Verhalten oder Situationen mit hoher Kontrolle geniessen, die subjektiv wahrgenommene

Verhaltenskontrolle bei denen mit abnehmender willentlicher Verhaltenskontrolle.

Mit diesen Ausfithrungen wird der theoretische Teil dieser Arbeit abgeschlossen. Im Folgenden wer-

den die gewdhlte Methodik und die dazugehdrigen Begriindungen erlautert.



3. Methodik und Vorgehen

In diesem Kapitel werden die verwendeten Methoden und Vorgehensweisen dargestellt sowie die

Uberlegungen, welche zu diesen gefiihrt haben erl4utert.

3.1 Methodenwahl

Die Ausgangslage fiir die Methodenwahl bildete der Auftrag des Praxispartners, der Genossen-
schaft Trendsporthalle Olten, und der darauffolgenden Fragestellung. Diese kann charakteristisch der
psychologischen Marktforschung zugeordnet werden. Laut Moser (2007) ist die psychologische
Marktforschung auf die Analyse des Konsumenten und seines Verhaltens fokussiert und ist somit
grundsétzlich subjektbezogen. Da besagte Halle zum Zeitpunkt der Verfassung dieser Arbeit jedoch
noch nicht existiert, musste ein theoretisches Konzept gewahlt werden, welches diesen Umstand zu
beriicksichtigen vermag. Somit galt es eine Theorie zu wihlen, welche zwar Verhaltensprognose zum
Ziel hat, jedoch nicht zwingend das effektive Verhalten braucht um zu funktionieren. Dafiir schien die
im Kapitel 2.1 und 2.2 vorgestellte Theorie des geplanten Verhaltens nach Ajzen und Fischbein (1977)
besonders geeignet. Da in vielen Studien herausgefunden wurde, dass die Verhaltensabsicht, oder In-
tention, eine wichtige Komponente des effektiven Verhaltens darstellt, schien es folgerichtig ebendiese
zu operationalisieren.

Da aber neben den Haupeinflussfaktoren der TPB auch andere Aspekte einen Einfluss auf die Inten-
tion, der einmalige- oder regelméssige Besuch der Trendsporthalle Olten, nehmen kénnen, schien die
ausschliessliche Fokussierung auf die Komponenten der TPB nicht optimal. Fiir die Ideen- und Deter-
minantensuche schlagen Kiithn und Kreuzer (2006) explorative, qualitative Studien vor, insbesondere
in Bereichen ohne grosse Marktforschungserfahrung. Daraus resultierte die Uberlegung, ein mischme-
thodisches Vorgehen zu wihlen. In einer Vorstudie sollten Experteninterviews durchgefiihrt werden
und in der Hauptstudie eine Fragenbogenerhebung. Die Resultate der Vorstudie fliessen dann als mog-
liche weitere Einflussfaktoren in den Fragebogen ein. So kénnen die Hauptkomponenten der TPB
sowie andere mdgliche Einflussquellen beziiglich deren Zusammenhang mit der Verhaltensabsicht in-
nerhalb dieses konkreten Kontextes gepriift werden. Schnell et al. (2008) weisen auf die Vorteile von
der Kombination verschiedener Untersuchungsformen, insbesondere auf Effekte der Triangulation,
hin. Durch den kombinierten Einsatz unterschiedlicher Erhebungstechniken besteht die Option, die
jeweiligen Schwichen der Methoden gegen zu kompensieren. Zudem ist es moglich, verfahrensspezi-

fische Fehlerquellen zu reduzieren.



Im Folgenden werden die gewihlten Methoden der Vor- und Hauptstudie dargestellt und deren Wahl
begriindet. Die Abbildung 3 stellt den obigen Text bildlich dar und soll dem besseren Verstindnis

dienen.

Hypothesenprifung

Hypothesengewinnung aus
Erkenntnissen der Vorstudie

Items aus theoretischen
Erkenntnissen uber TPB

Items aus induktiver
Kategarienbildung

Abb. 3: Eigene Darstellung des methodischen Vorgehens und dessen Ziele.

3.2 Vorstudie

In diesem Kapitel wird genauer auf die gewéhlte Methode der Vorstudie eingegangen und die Wahl
dieser begriindet.

3.2.1 Das Experteninterview

Wie bereits erwéhnt eignen sich insbesondere qualitative Methoden besonders gut zur Ideen-
suche und Orientierung in einem neuen Feld. Das Experteninterview hat zudem auch die Zielsetzung,
ein Untersuchungsfeld zu strukturieren und Hypothesen zu generieren. Es kann ausserdem auch als
Ergéinzung zu anderen Methoden oder im Vorfeld zur Instrumentenentwicklung verwendet werden.
Dabei werden Experten nicht als Einzelfall, sondern als Reprisentanten einer Gruppe betrachtet (vgl.

Flick, 2012; Kiihn & Kreuzer 2006).



Fiir die vorliegende Arbeit wurde das Experteninterview aufgrund dieser Eigenschaften und methodi-
schen Einordnung als am besten geeignet erachtet und darum ausgewahlt. Im Folgenden ist nun die

genaue Herangehensweise dargelegt.

3.2.2 Sampling, Leitfaden und Durchfiihrung

Da es bei der Trendsporthalle Olten um zwei potentielle Nutzergruppen (Skater und Kletterer)
geht, schien es sinnvoll diese Unterteilung fiir die Experteninterviews zu adaptieren. Das Sampling
lasst sich inhaltlich am bestem dem ,,convenience sampling‘ zuordnen. Dies weil, unter den gegebenen
Rahmenbedingungen und der Zielsetzung der Vorstudie, keine andere Samplestruktur Sinn gemacht
hitte oder gut umsetzbar gewesen wére. Trotzdem wurde beim Sampling, wie in der qualitativen So-
zialforschung héufig der Fall, versucht den Fokus auf inhaltlich-formale Aspekte zu legen (vgl. Flick,
2012). Dies hatte zum Resultat, dass fiir die Nutzergruppe ,,Kletterer drei-, respektive fiir die Nutzer-

gruppe ,,Skater zwei Experten ausgewéhlt wurden.

Laut Flick (2012) wird das Experteninterview in der Regel als Leifaden-Interview durchge-
fithrt und bringt einen relativ geringen Strukturierungsgrad der Interviewsituation mit sich. Der Leit-
faden hat dabei eine starke Steuerungsfunktion, speziell beim Ausschluss irrelevanter Themen. Ein
Beispiel der verwendeten Leitfdden ist im Anhang A respektive B ersichtlich.

Bei der Konstruktion des Leitfadens ist auf verschiedene Aspekte geachtet worden. Zum einen sind
verschiedene Frageformen verwendet worden um einer allfilligen Beeinflussung durch die gewéhlten
Frageformate entgegen zu wirken. Dies hatte zur Folge, dass sowohl unstrukturierte- (,,Was hat, Threr
Meinung nach den gréssten Einfluss darauf, ob jemand diese Sportart in einer Halle ausfiihren wird?*),
als auch halbstrukturierte (,,Wie wichtig ist bspw. das Umfeld fiir die Ausfiihrung des Sports?*‘) Fragen
eingebaut wurden. Zudem kann so eine gewisse Vergleichbarkeit der Interviewergebnisse gewahrleis-
tet werden. Zu Beginn des Leitfadens sind mehrheitlich unstrukturierte Fragen zu sehen, wihrend ge-
gen den Schluss der Strukturierungsgrad zunimmt. Dies ist darin begriindet, dass der Leitfaden nach
Themenkomplexen mit Schliisselfragen aufgebaut ist und so sichergestellt wurde, dass bei jedem In-
terview die, flir die Fragestellung relevanten, Kernthemen angesprochen werden. Bei der Durchfiih-
rung wurde jedoch darauf geachtet, dass die in der Literatur empfohlene flexible Handhabung des
Leitfadens angewendet wird um dem Gespréch einen natiirlichen Verlauf zu ermdglichen. Alle Inter-
views wurden mittels Diktiergerét aufgezeichnet und anschliessend transkribiert (vgl. Flick, 2012;

Schnellet al., 2008).
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Bei der Durchfiihrung ist Wert auf eine angenechme Gesprachsatmosphare und einem einheit-
lichen Setting gelegt worden. So konnten vier der fiinf Interviews in der gleichen Umgebung, an der
FHNW in Olten, durchgefiihrt werden. Der zeitliche Rahmen bewegte sich bei allen Experten bei circa
50 Minuten mit einer geschétzten Abweichung von fiinf Minuten. Ausserdem sind die nachfolgenden

Aspekte beachtet worden.

Schnell et al. (2008) weisen auf verschiedene Mdglichkeiten der Antwortverzerrung bei der
Durchfiihrung von Interviews hin. Auf folgende wurde bei der Durchfiihrung der Experteninterviews

speziell geachtet:

1. ,Non-Attitudes®, die Befragten beantworten zwar die Frage, haben sich jedoch vorher
noch keine Gedanken zu dem Thema gemacht.
2. ,.Social-Desirability-Response-Set*, aufgrund von situationsspezifischen Aspekten
und dem Wunsch nach sozialer Anerkennung werden die Antworten dahingehend angepasst, dass sie
sozial vertrdglicher werden.
3. ,Frage- und Positionseffekte, die Abfolge- oder Formulierungen der Fragen beein-
flussen das Antwortverhalten.

4. |, Zustimmungstendenz, die Fragen werden bejaht, unabhéngig von deren Inhalt.

Um diese Effekte einzuddmmen wurden verschiedene Massnahmen ergriffen. Zum einen wurde der
Leitfaden, in einer extra angefertigten Version flir Experten (vgl. Anhang B), vor den Interviews ab-
gegeben. Zum anderen wurde der Leitfaden wéhrend der Durchfiihrung flexibel gehandhabt und die
Antworten dahingehend iiberpriift, ob sie in irgendeiner Form den Verzerrungen entsprechen konnten.
Falls es dieser Eindruck gegeben war, wurde die Frage umformuliert oder es wurde nochmals nachge-

fragt.

3.2.3 Interviewauswertung

Bei der Transkription ist den Empfehlungen von Flick (2012) entsprochen worden. Demnach
gibt es keinen einheitlichen Standard bei den Transkriptionssystemen was es erforderlich macht, das
Abstraktionsniveau der Fragestellung anzupassen. Fiir die vorliegende Arbeit wurde ebendies so um-
gesetzt (siche Anhang C). Somit wurde in einem ersten Schritt alles Gesagte nicht wortlich aber sehr
materialnah transkribiert. In einem zweiten Schritt wurde eine nochmalige Kontrolle des Transkripts

anhand der Aufzeichnungen vorgenommen und die Anonymisierung der Daten durchgefiihrt.
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Die eigentliche Auswertung, respektive die Interpretation der Daten, 1dsst sich der induktiven
Kategorienbildung zuordnen und ermdglicht so eine sehr gegenstandsnahe Abbildung des Materials.
Dabei wurde die Zusammenfassung aus den drei Grundformen des Interpretierens ausgewihlt, weil
diese methodisch stark mit der induktiven Kategorienbildung harmoniert. Die aufsteigende, textgelei-
tete Verarbeitung des Materials ermoglicht einen breiten Fokus und mittels Makrooperatoren (Auslas-
sen von Text, Generalisation, Selektion und Biindelung) wurde das Textmaterial in Richtung der Fra-
gestellung interpretiert. Dabei wurde darauf geachtet, dass die jeweilige Abstraktionsebene (siche An-
hang C) genau definiert wurde. In der vorliegenden Arbeit wurden drei Abstraktionsebenen gewéhlt:
(a) Die des Textes, (b) einer Subkategorie (mittels Auslassen, Selektion und Generalisation generiert)
und (c) der Oberkategorie (durch Biindelung erfasst). Wenn eine Aussage die Kriterien erfiillte, wurde
diese entweder in eine bestehende Kategorie eingeordnet (Subsumption) oder sie bildete eine neue,
eigene Kategorie. Es wurde zudem darauf geachtet, dass die Kategorien das Material reprédsentieren,
dafiir wurde der Text nochmals mittels den gefundenen Kategorien auf deren Kompatibilitdt hin ge-
priift. Da die Vorstudie auch der Hypothesenbildung und Fragegenerierung fiir die Haupterhebung
mittels Fragebogen dient, wurde ein deduktiver Schritt eingebaut. Das Ziel war es, eventuelle Passagen
den Aspekten der TPB zuzuordnen- und Items generieren zu kdnnen (vgl. Flick, 2012; Kuckartz, 2014;
Mayring, 2003; Schnell et al., 2008). Die Auswertung erfolgte mittels MS Office, da die Verwendung

spezialisierter Software methodisch nicht als nétig befunden wurde.

3.3 Hauptstudie

Der dritte Teil des Kapitels 3. Methodik ist der Hauptstudie, dem Online-Fragebogen, gewid-
met. Es werden Aspekte der Konstruktion, der Durchfiihrung und der Auswertung dargestellt sowie

die, aus der Vorstudie generierten, Hypothesen dargelegt.

3.3.1 Hypothesen

Aufgrund der in Kapitel 2.2.2 besprochenen Ergebnisse betreffend des Geltungsbereichs der
TPB und deren Hauptprédiktoren lassen sich verschiedene Hypothesen ableiten.
Zum ersten wird die Hauptdeterminante subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle als diejenige
Einflussgrosse dargestellt, welche am hochsten mit der Verhaltensabsicht korreliert. Demnach lésst
sich folgende Hypothese ableiten:
H1la: Der Hauptpradiktor ,,subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle® korreliert signifikant und

am hochsten mit der Verhaltensabsicht.
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H1b: Der Hauptpridiktor ,,subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle“ korreliert signifikant aber
gleich hoch mit der Verhaltensabsicht wie ,,Einstellung gegeniiber dem Verhalten* und ,,subjektive

Norm®.

Zum zweiten wird im Kapitel 2.2.2 erwéhnt, dass die Komponente subjektive Norm unter-
schiedliche Ergebnisse, in Bezug auf deren Zusammenhang mit der Verhaltensabsicht, aufweist. Die
Einstellung gegeniiber dem Verhalten weist demgegeniiber gute Zusammenhinge auf. Daraus lésst
sich folgern:

H2a: Der Hauptpréadiktor ,,Einstellung gegeniiber dem Verhalten™ weist einen signifikanten und stér-
keren Zusammenhang mit der Verhaltensabsicht als die ,,subjektive Norm* aus.

H2b: Die Hauptprédiktoren ,,Einstellung gegeniiber dem Verhalten und ,,subjektive Norm™ weisen
signifikante- aber gleich hohe Zusammenhénge mit der Verhaltensabsicht aus.

Da die Kombination aus allen Hauptpridiktoren einen grossen Teil der Varianz der Verhaltensabsicht
erkldren kann, ergibt sich folgende letzte theoriegeleitete Hypothese:

H3a: Alle Hauptpradiktoren der TPB korrelieren signifikant positiv mit der Verhaltensabsicht.

H3b: Keine der Hauptpradiktoren der TPB korreliert signifikant positiv mit der Verhaltensabsicht.

Aus den Ergebnissen der Vorstudie (vgl. Kap. 4.1) lassen sich ebenfalls Hypothesen ableiten.
Da besonders fiir die Nutzergruppe Kletterer das Problem der Lirmemission in den Experteninterviews
salient war schien folgende Schlussfolgerung logisch:
H4a: Das Item ,,Larmpegel“ korreliert bei der Nutzergruppe Kletterer positiv und héher mit der Ver-
haltensabsicht als bei der Nutzergruppe Skater.
H4b: Es besteht kein Unterschied zwischen den Nutzergruppen in der Korrelation des Items ,,Larm-
pegel” mit der Verhaltensabsicht.
Da bei beiden Nutzergruppen das Vorhandensein eines Bistros sowie eine gute Erreichbarkeit mittels
Auto oder offentlichen Verkehrsmitteln gleich wichtig scheint ergeben sich folgende Hypothesen:
H5a: Es besteht kein Unterschied zwischen den Nutzergruppen beziiglich des Items ,,Vorhandensein
eines Bistros“ und dessen Zusammenhang mit der Verhaltensabsicht.
H5b: Es besteht ein Unterschied zwischen den Nutzergruppen beziiglich des Items ,,Vorhandensein
eines Bistros“ und dessen Zusammenhang mit der Verhaltensabsicht.
H6a: Es besteht kein Unterschied zwischen den Nutzergruppen beziiglich der Items ,,Gute Erreichbar-
keit mittels PW* respektive ,,Gute Erreichbarkeit mittels OV* und deren Zusammenhang mit der Ver-
haltensabsicht.
H6Db: Es besteht ein Unterschied zwischen den Nutzergruppen beziiglich der Items ,,Gute Erreichbar-

keit mittels PW* respektive ,,Gute Erreichbarkeit mittels OV* und deren Zusammenhang mit der Ver-

haltensabsicht.
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Aufgrund der mangelnden Nennung der Nutzergruppe ,,Frauen“ innerhalb der Experteninter-
views der Skater und der mehrfachen Nennungen bei denjenigen der Kletterer ldsst sich folgende,
letzte Hypothese generieren:

H7a: Es besteht ein geschlechterspezifischer Unterschied beziiglich der Ausfiihrung der Sportarten
Klettern und Skaten.
H7b: Es besteht kein geschlechterspezifischer Unterschied beziiglich der Ausfiihrung der Sportarten
Klettern und Skaten.

3.3.2 Die Fragebogenkonstruktion

Nach Kiihn und Kreuzer (2006) ist der Online-Fragebogen die am hiufigsten angewandte Me-
thode der reaktiven Datenerhebung im Internet. Er bietet vielféltige Gestaltungs- und Datenerhebungs-
moglichkeiten und kann, bei richtiger Anwendung, auch die Abbruchquote verringern. Aufgrund der
gegebenen Rahmenbedingungen -und Ressourcen dieser Arbeit und einer hoheren potentiellen Stich-
probe wurde der Online-Fragebogen als Methode der Hauptstudie ausgewahlt und soll im Weiteren

genauer erldutert werden.

Die Fragenbogenkonstruktion orientierte stark an der dieser Arbeit zugrundliegender Frage-
stellung sowie an den aus der Vorstudie generierten Hypothesen und weiteren potentiellen Einfluss-
grossen auf die Verhaltensabsicht (siche Kapitel 2.2 Theorie des geplanten Verhaltens). Ausserdem
wurden die Komponenten der TPB miteingebaut (vgl. Kapitel 3.3.3.1). Aufgrund der einfachen Hand-
habbarkeit in der Konstruktion sowie des simpel gestalteten Exports der gewonnenen Daten wurde die
Umfrageplattform ,,umfrageonline.ch* als Erhebungsplattform ausgewéhlt.

Bei der Formulierung und Gestaltung des einleitenden Teils des Fragebogens (vgl. Anhang D, Seite
1) sind die von Biihner (2011) vorgeschlagenen Gestaltungskriterien beriicksichtigt worden. Somit
wissen die Teilnehmenden wer diese Umfrage durchfiihrt und um welche Thematik es sich handelt.
Zudem wurde die Anonymisierung der Daten garantiert und eine ungefidhre Bearbeitungszeit (siehe
Kap. 3.3.4 Pretest und Anhang D) angegeben. Es wurden ausserdem, auf der ersten Seite des Frage-
bogens (siche Anhang D), demographische Daten wie beispielsweise das Alter, das Geschlecht, aktu-
elle berufliche Tétigkeit, etc. erfragt. Dies um weitere mogliche Zusammenhénge bei der Auswertung
aufdecken zu konnen. Ausserdem waren einige Aspekte fiir die Priifung einzelner Hypothesen (vgl.

3.3.1 Hypothesen) relevant.
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Allgemein wurde sehr darauf geachtet, den Empfehlungen zur Frageformulierung zu entsprechen.
Als Beispiele wurden keine doppelten Negationen verwendet und abstrakte Begriffe vermieden. Des

Weiteren wurde auf folgende Aspekte geachtet:

1. Moglichst kurze, neutrale und konkrete Formulierungen
2. Keine iiberfordernde Fragen

3. Ausbalancierte Antwortmoglichkeiten

Gewissen Regeln konnte in diesem Kontext jedoch nicht entsprochen werden. Beispielsweise sollten
auch hypothetische Fragen moglichst vermieden werden was jedoch in Anbetracht der Auslegung die-
ser Arbeit nicht umsetzbar war. Die Antwortmoglichkeiten wurden auf einer flinfstufigen Ratingskala
angeboten. Immer wieder wurden auch offene Fragefelder eingebaut um den Teilnehmenden die Mog-
lichkeit zu bieten innerhalb derer Referenzsysteme zu antworten (vgl. Biihner, 2011; Jacob, Heinz &

Décieux, 2013; Schnellet al., 2008).

3.3.2.1 Operationalisierung TPB

Die Determinanten der TPB wurden fiir jede Nutzergruppe einzeln erfragt. Moser (2007) be-
schreibt Formulierungsbeispiele fiir die einzelnen Komponenten, diese Beispiele wurden bei der Kon-
struktion mitberiicksichtigt. Dabei wurden fiir die subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle
sechs Items generiert. Diese Hauptdeterminante ist am stirksten vertreten, dies ist in den Ausfiihrun-
gen aus Kapitel 2.1 begriindet. Dabei weist die subjektive wahrgenommene Verhaltenskontrolle nicht
nur die stirksten Korrelationen zu der Verhaltensabsicht auf, sondern auch einen indirekten Zusam-
menhang zum effektiven Verhalten. Es wurde darauf geachtet, dass die in der Theorie genannten As-
pekte beriicksichtigt werden. Beispielsweise wurden die wahrgenommenen Ressourcen und Gelegen-
heiten erfragt. Dabei wurde auf unterschiedliche Arten von Ressourcen, materielle sowie soziale, ein-
gegangen: (a) ,,Ich habe die finanziellen und zeitlichen Moglichkeiten diesen Sport auszuiiben* oder
(b) ,,Jn meinem Umfeld befinden sich Personen, die mit mir diese Sportart ausfiihren/ -wiirden.*

Es wurde auch erfragt wie wichtig diese, insbesondere sozialen-, Ressourcen sind da es sich um sub-
jektive Wahrnehmungen handelt. Somit musste auch die relative Gewichtung der Ressourcen bertiick-
sichtigt werden.

Die erwartete Miihelosigkeit wurde auch im Zusammenhang mit dieser Hauptkomponente erfragt: (a)
,»Es wiirde mir leicht fallen, diesen Sport regelmissig zu betreiben* und (b) ,,auch wenn ich einen

strengen Tag gehabt habe, wiirde ich diese Sportart ausiiben.*
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Die subjektive Norm wurde mit insgesamt vier Items erfragt. In der Vorstudie konnte erkannt
werden, dass in beiden Sportarten das Umfeld eine grosse Rolle spielt, darum ist die subjektive Norm
vergleichsweise stark vertreten. Dabei wurden normative Aspekte erfragt:

1. ,,Mein Freundeskreis ist/wire diesem Hobby gegeniiber positiv gestimmt.*
2. ,,Mein privates Umfeld wiirde mir abraten, diesen Sport auszuiiben.*
Es wurde auch nach der Motivation gefragt, ebendiesen normativen Einflussgrossen zu entsprechen:

,»Es ist mir wichtig, was mein Umfeld tiber meine Entscheidungen denkt.*

Die Einstellung gegeniiber dem Verhalten wurde mittels zweier Items operationalisiert. Dabei
wurde geméss Kapitel 2.1 nach Erwartungen und Bewertungen des potentiellen Verhaltens gefragt:
(a) ,,Durch das Ausiiben dieses Sports kann ich mich physisch und psychisch weiterentwickeln‘ sowie

(b) ,,wenn ich diesen Sport ausiibe, verbessere ich meine Gesundheit.*

Ob die bisherigen Uberlegungen auch tatsichlich so umzusetzen waren, musste mittels eines Pretests

evaluiert werden. Im Folgenden soll dies genauer beschrieben werden.

3.3.3 Pretest

Jeder Fragebogen sollte vor der eigentlichen Datenerhebung getestet werden um moglichen
Problemstellungen vorweg begegnen zu konnen. Bei diesem Pretest ist insbesondere auf folgende As-
pekte geachtet worden: (a) Verstdndnis der Fragen durch Bearbeitende, (b) Schwierigkeitsgrad der
Fragen, (c) Fragefluss, sowie Anordnung der Fragen und damit verbundene Effekte, (d) Dauer der
Bearbeitungszeit und (e) Technische Funktionstiichtigkeit.

Methodisch lasst sich das gewahlte und umgesetzte Vorgehen als ein Abschluss-Pretest bezeichnen.
Dies weil die Durchfiihrung lediglich kleine Anderungen des Fragebogens zur Folge hatte, also bei-
spielsweise Umstellungen- und Umformulierungen der Fragen oder Kiirzungen respektive Ergénzun-
gen der Skalen (vgl. Brake & Weber, 2009; Jacob et al., 2013; Schnell et al., 2008).

Die Pretest-Gruppe setzte sich aus drei Bachelorstudenten der FHNW zusammen, alle médnnlichen
Geschlechts sowie ohne Erfahrungen in den jeweiligen Sportarten. Ebendiese mangelnde Erfahrung
wurde als besonders wichtig erachtet. Dadurch konnte eine sinnvolle Bearbeitung durch unerfahrene
Teilnehmer gewéhrleitet werden, insbesondere war es so am besten moglich den Schwierigkeitsgrad-
und die Verstehbarkeit der Fragen einzuschiitzen. Um die technischen Aspekte zu Uberpriifen wurde
der Umfragelink per E-Mail verschickt. Danach bearbeiteten die Pretest- Teilnehmer den Online-Fra-
gebogen und wurden mittels einer angepassten Form der ,,Think aloud“-Technik interviewt. Somit
konnten sie wiahrend des Ausfiillens kritische oder positive Aspekte kommentieren und am Schluss

summarisch eine Riickmeldung geben.
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Dieses Vorgehen hatte zur Folge, dass einige Fragen besser ausformuliert wurden und einige Skalen
um gewisse Items ergidnzt wurden. Die durchschnittliche Bearbeitungszeit betrug acht Minuten, diese
Angabe findet sich im einleitenden Teil des Online-Fragebogens wieder (siche Anhang D).

Neben all diesen Massnahmen wurde der Fragebogen auch dem Praxispartner in der Pretest-Phase zur
Verfligung gestellt. Dies um die Moglichkeit der Einflussnahme zu erdffnen und die eine angemessene
»~Kundenpflege* zu gewihrleisten. Einige Aspekte der Riickmeldungen wurden in der definitiven Ver-
sion des Online-Fragebogens beriicksichtigt. Dies war methodisch vertretbar, weil der Praxispartner
mit seiner Erfahrung im Bereich Klettern, ein niitzliches Pendant zu der unerfahrenen Pretest-Gruppe
darstellte. Somit wurden ebendiese Riickmeldungen ebenfalls unter den oben dargestellten Gesichts-

punkten analysiert und beriicksichtigt.

3.3.4 Stichprobe

Die Stichprobe setzt sich aus N=320 zusammen, fiir die Auswertungen sind jedoch nur die bis

zum Schluss ausgefiillten Fragebogen beriicksichtigt worden. Dies weil das Item ,,Verhaltensabsicht*
unabdingbar fiir die Auswertungen sind und dieses sich am Schluss befindet. Daraus ergibt sich ein N
von 221 Teilnehmenden, also 69% aller urspriinglichen Teilnehmenden (TN, vgl. Anhang E). Der
Fragebogenlink wurde an alle Bachelorabsolventen der FHNW-, an alle Mitglieder der Genossenschaft
Trendsporthalle Olten und an alle Mitglieder des SAC sowie der ,,Rollbratbuebe geschickt. Zudem
wurde der Link auf die Internetseite ,,kletterportal.ch® gestellt, auf Social Media- Plattformen und in
Zeitungen platziert. Dadurch wurde zwar eine Grosszahl an verschiedenen potentiellen Nutzern ange-
sprochen aber diese Vorgehensweise verunmdglicht eine genaue Berechnung der Riicklaufquote. Der
Link war liber einen Zeitraum von 15 Tagen aktiv.
Die Stichprobe besteht aus 126 ménnlichen- und 95 weiblichen TN, das macht 57% respektive 43%
aus. Das Durchschnittsalter betragt 35.4 Jahre (N=209, Min. 12, Max. 70, SD= 11.69). Ein Teil der
TN iibt keine der Sportarten regelméssig aus (N=80, 36.2%), wihrend ein Grossteil der TN regelmaés-
sig klettert (N= 103, 46.6%) und skatet (N=31, 14%). 6 TN, oder 2.7% gaben an, beide Sportarten
regelmissig auszuiiben. Keine der Variablen des Fragebogens entstammen einer normalverteilten
Grundgesamtheit (vgl. Anhang E). Die Ergebnisse werden im Kapitel 4.2 Ergebnisse der Hauptstudie
dargelegt.

3.3.5 Auswertung

Der Online-Fragebogen wurde deskriptiv, mittels IBM SPSS Statistics 23, ausgewertet. Dazu
wurden die MS Excel-Rohdaten aus dem Onlinefragebogentool in die Statistiksoftware importiert.
Dabei wurden nur vollstindig ausgefiillte Fragebogen beriicksichtigt. Um das Datenblatt und die an-
schliessenden Ergebnisse iibersichtlicher darzustellen, wurden die Variablen neu beschriftet. Die ge-

wihlten Tests wurden aufgrund der jeweiligen Voraussetzungen und Gegebenheiten gewahlt.
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Da die die Daten ordinalskaliert und nicht normalverteilt sind empfichlt Zofel (2003) die
Rangkorrelation nach Spearman fiir das Errechnen von Zusammenhéngen. Fiir die Priifung auf Nor-
malverteilung wurde, aufgrund der kleinen Fallzahlen, der Kolmogorov-Smirnov- Test gewéhlt und
fiir den Test auf signifikante Mittelwertsunterschiede der T-Test nach Student. Bei letzteren sind zwar
die Voraussetzungen von intervallskalierten- und normalverteilten Daten nicht gegeben. Der Test
wurde dennoch auf Empfehlung von einem Dozenten gewéhlt, da es iiblich trotzdem tiblich sei diesen
Test zu nutzen. Die in der Auswertung gewonnenen Daten dienten vorerst einer deskriptiven Darstel-
lung (siche Kap. 4.2 Ergebnisse der Hauptstudie) der Ergebnisse und wurden dann hinsichtlich der
Fragestellung und der Hypothesen interpretiert (siche Kapitel 5).

4. Ergebnisse

Die Ergebnisse der Vorstudie sind im Kapitel 4.1 summarisch je Nutzergruppe zusammengefasst
und bildeten, unter anderem, die Grundlage fiir die Fragenbogenkonstruktion und die Hypothesenge-

nerierung. Im zweiten Teil dieses Kapitels werden die Resultate der Fragebogenerhebung dargestellt.

4.1 Ergebnisse der Vorstudie

Es konnten fiir jede Nutzergruppe jeweils 11 Hauptkategorien (vgl. Anhang B) identifiziert wer-
den. Im Folgenden werden alle, unabhingig ihrer Relevanz, aufgezihlt. Diejenigen welche sich als in

diesem Kontext niitzlich heraus stellten, werden danach genauer betrachtet:

Eigenschaften des Sports

Umfeld

Anforderungen Halle

Anforderungen Person

Kategorien (Sportart)

Einstieg

Nutzergruppe

Mogliche Problemstellung gemeinsame Nutzung

Zusatznutzen

. Entwicklungen der Vergangenheit

. Entwicklungen der Gegenwart

Diese Kategorien wurden anhand ihrer inhaltlichen Relevanz fiir die Fragestellung sowie der Anzahl

ihrer Nennungen gepriift und ausgewéhlt.
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4.1.1 Anforderungen Halle

Eine sehr grosse Kategorie stellte ,,Anforderungen Halle dar. Diese Kategorie ist im Folgenden fiir

die Nutzergruppe Kletterer dargestellt.
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Abb. 4: Anforderungen an die Halle von der Nutzergruppe Kletterer.

Bei der Nutzergruppe Kletterer umfasst diese Kategorie 16 Subkategorien. Ebendiese Subka-
tegorien umfassen eine breite Auswahl an Themen. Beispielsweise ist die Angebotsgestaltung sehr
davon abhéngig in welcher Form (zum Beispiel Bouldern, siehe Kap. 4.1.3 Kategorien) geklettert wird
und welchen Stand des Konnens vorgewiesen werden kann. Deswegen sind Kurse fiir Anfinger wie
auch fiir Fortgeschrittene als sinnvoll erachtet worden. Die Unterschiedlichkeit dieser Subkategorie ist
in den Fragebogen miteingeschlossen worden (sieche Anhang D).

Einige sehr spezifische Kategorien wie die Routengestaltung oder der Kraftbereich sind ebenfalls im
Fragebogen beriicksichtigt worden, da sie fiir diese Nutzergruppe als essentiell deklariert worden sind.
Dabei sollten die Routen abwechslungsreich sein und alle Stufen des Kénnens abdecken, ausserdem
sollte der Kraftbereich die notige korperliche Konstitution ermoglichen. Die Kletterrouten sollten zu-
dem auch stetig weiterentwickelt werden, da dies mitunter den Kern des Kundenerlebnisses einer Klet-
terhalle ausmache.

Die Erreichbarkeit mittels 6ffentlichen Verkehrsmitteln sowie dem Auto waren bei beiden Nutzer-

gruppen von Relevanz und unterstreichen die Wichtigkeit der Lage einer Trendsporthalle.
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Zudem als wichtig erachtet werden die Auslastung und die eng damit verkniipfte Subkategorie Off-
nungszeiten. Ebendiese Gestaltung der Offnungszeiten, moglicherweise ganztags, soll somit helfen
stark frequentierte Tageszeiten zu entlasten. Stark besuchte Hallen beintréchtigen zudem die Sicher-
heit da viele verschiedene Menschen mit unterschiedlichen Niveaus am Klettern sind. Die Sicherheit
ist aber ebenfalls ein wichtiger Punkt in dieser Sportart und sollte darum auch priorisiert werden.

Andere Subkategorien wurden jeweils sehr selten genannt und in Anbetracht dieser Arbeit als weniger
relevant erachtet. Darunter ist zum Beispiel die Akkreditierung durch die SUVA als Sicherheitskurs-
geber gefallen, lediglich eine Nennung in allen drei Interviews filihrte zum spéteren Ausschluss dieser

Kategorie.

Die folgende Abbildung zeigt die Resultate dieser Kategorie fiir die Skater.

Abb. 5: Anforderungen an die Halle von der Nutzergruppe Skater.

Bei der Nutzergruppe Skater umfasst diese Oberkategorie acht Subkategorien. Einige Uber-
schneidungen sind bereits angesprochen worden. Eine giinstige Preisgestaltung stellt eine weitere
Ubereinstimmung der beiden Nutzergruppen dar, diese wurde bei jedem der fiinf Interviews genannt
und letztlich auch im Fragebogen beriicksichtigt. Ein Bistro oder eine Lounge sind ebenfalls als sehr
relevant erachtet worden um soziale Kontakte zu pflegen sowie zur Entspannung. Die Subkategorie
Hallenausbau betrifft die Gestaltung der Skatemdglichkeiten, also die Zusammenstellung der unter-
schiedlichen Modularititen, diese sollte moglichst unterhaltsam gestaltet sein. Ausserdem wird es als
sinnvoll erachtet, Ferien- und Sportpassangebote sowie Nachmittagsbetreuung anzubieten.

Auch hier findet sich eine Kategorie mit nur einer Nennung, die Kategorie Wettkampfkonformitit

wurde aufgrund dieses Umstands ebenfalls schnell ausgeschlossen.
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Das vorherrschende zwischenmenschliche Klima, also die Atmosphére der Halle, wird in allen Inter-
views stark betont und ist somit, mit den oben erwihnten Aspekten, als Item in den Fragebogen ein-

gebracht worden.

4.1.2 Nutzergruppen

In den Interviews wurden unterschiedliche Nutzergruppen genannt. Diese Kategorie ist im

Bereich Skaten eher marginal ausgefallen und in der folgenden Abbildung dargestellt:

Abb. 6: Potentielle Nutzergruppen des Bereichs Skaten.

Die naheliegenden Kategorien Anfanger und Fortgeschrittene unterscheiden sich hinsichtlich
der Fahigkeiten der jeweiligen Person innerhalb der Sportart. Der Bereich rollende Sportarten wurde
in einem Interview erwéhnt. Dabei ist gemeint, dass die alleinige Fokussierung auf den Bereich Ska-
ten mit dem Skatboard zu wenige Leute ansprechen wiirde. Darum sollte der Fokus auf rollende
Sportarten gesetzt werden, darunter finden sich das Inline-Skaten, das Scooterfahren, das BMX-
Fahrradfahren o.4. Die mangelnde Erwdhnung von potentiellen weiblichen Nutzern sowie die Nen-

nung derer in der Kategorie Klettern fithrten zu der Hypothese H7a im Kapitel 3.3.1 Hypothesen.
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Abb. 7: Potentielle Nutzergruppen des Bereichs Klettern.

Auch im Bereich der Kletterer finden sich die Kategorien Anfanger und Erfahrene. In den
Interviews wurde auch darauf hingewiesen, dass im Bereich der technischen Ausfiihrung des Sports
sowie in der Anspruchshaltung gegeniiber einer Halle Geschlechtsunterschiede bestiinden. Beispiels-
weise sei es fiir Frauen wichtig, dass ein gewisser Standard an Sauberkeit und Sicherheit innerhalb
einer Halle gewahrleistet sei. Bei den Méannern sei es so, dass diese zu Beginn der Ausiibung
schnelle Fortschritte verzeichnen kdnnen, da sie viel mit der Korperkraft kompensieren konnen. Im
Verlaufe der Zeit wiirden Frauen, mittels Einsatz der richtigen Technik, jedoch mindestens auf-
schliessen konnen. Das fiihre dazu, dass diese Sportart auch vermehrt von Frauen ausgeiibt wiirde.
Jiingere Kletterer beginnen in der Regeln mit dem Bouldern (vgl. Kap. 4.1.3 Kategorien). Damit ist
das Klettern auf Absprunghohe gemeint, diese Kategorie erfreut sich hoher Beliebtheit und ist fiir
viele der Einstieg in die Sportart.

Allgemein lassen sich auch Unterscheidungen hinsichtlich des Ausiibungsortes machen. Dies ist in
der Kategorie Hallen- respektive Outdoorkletterer zu ersehen. Im Winter stellt eine Trendsporthalle
aber auch fiir Outdoorkletterer einen grossen Mehrwert dar, da diese dann draussen nicht mehr klet-
tern konnen (ausgenommen eine wenige Ausnahmen). Um das erreichte Niveau halten zu konnen,

gehen auch diese Kletterer gerne in eine Halle.

Im Folgenden sollen nun die bereits erwéhnten Kategorien der jeweiligen Sportarten dargestellt wer-

den.
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4.1.3 Kategorien

Im Bereich Klettern wurden folgende Kategorien identifiziert:

Abb. 8: Kategorien der Kletterer.

Insgesamt neun Subkategorien im Bereich Klettern fanden Erwéhnung in den Experteninter-
views. Das Bouldern wurde bereits als das Klettern auf Absprunghdhe- und als sehr beliebt bei An-
fangern definiert. Neben dem Bouldern wurden das Routen- und Parcourklettern als, fiir eine Trend-
sporthalle, besonders relevant erachtet. Andere Kategorien wurden zwar thematisiert, waren jedoch
aufgrund weniger Nennungen oder mangelnder Umsetzbarkeit in einer Halle ausgeschlossen worden.
Als Beispiel dafiir kann das Mixedklettern erwéhnt werden. Definiert als Klettern in kombiniertem
Geldnde, auf Felsen mit Eis oder Schnee, meist alpin und mit dhnlicher Ausriistung wie beim Eis-

klettern schied diese Kategorie spater aus.
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Abb. 9: Kategorien der Skater.

Im Bereich Skaten stellte sich das Street-Skaten als geschichtlich relevante Kategorie heraus,
da diese neben der Halfpipe den Hauptexport aus Amerika darstellte. Ausserdem erfreut sich das
Streetskaten andauernd-hoher Beliebtheit da es das ganze Jahr hindurch ausfiihrbar ist. In einer Halle
sollte darauf geachtet werden, dass die Module und Hindernisse moglichst so gemacht werden, wie
sie jedermann auf der Strasse auffinden wiirde, also eine mdglichst authentische Gestaltung die

Modularitéten.

4.1.4 Das Umfeld

Bei allen fiinf Experteninterviews kristallisierte sich klar heraus, dass das Umfeld einen gros-

sen Einflussfaktor darstellt und wichtiger Bestandteil der Sportarten ist.
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Abb. 10: Komponenten des Umfelds bei der Nutzergruppe Skater.
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Im Bereich Skaten ist die gemeinsame Ausiibung und die Zugehorigkeit zu einer speziellen
Kultur von Individualisten sehr wichtig. Die ganze Bewegung wird als dusserst vielfaltig und
weltoffen beschrieben. Der Ort der Ausiibung wird zu einem Treffpunkt wo jeder im Prinzip
willkommen ist. Wie geskatet wird oder wie sich die Gruppe als Ganzes bewegt und benimmt wird

iiber die Selbstregulation gesteuert.

Abb. 11: Komponenten des Umfelds bei der Nutzergruppe Kletterer.

Auch bei den Kletterern ist das Bilden von Teams und die gemeinsame Ausiibung wichtig.
Dabei ist es, im Unterschied zu Skatern, je nach Kategorie unabdingbar einen Partner oder eine
Parterin zu haben um beispielsweise zu sichern. Generell handelt es sich aber um einen losen
Verbund von Individualisten mit einer gemeinsamen Passion. Das Personal einer Halle ist, im
Gegensatz zu den Skatern mit einer hohen Selbstregulation, fiir die Kletterer wichtig, da dieses die
Halle représentiert, Tipps gibt und die Sicherheit gewéhrleistet. Da dies so wichtig zu sein schien,

wurde je ein Item fiir das Personal sowie fiir die Sicherheit in den Fragebogen eingebaut.

Trotz gewissen {ibergeordneten Ahnlichkeiten in den Sportarten sind die Auslebung des
Lifestyles und der Umgang doch sehr unterschiedlich. Durch eine gemeinsame Nutzung einer
Trendsporthalle kdnnten daher Probleme auftreten. Im Folgenden werden die mdglichen Probleme

dargelegt, aus Sicht der jeweiligen Expertengruppen.
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4.1.5 Problemstellungen gemeinsamer Nutzung

Die Experten der Gruppe Kletterer sehen folgende moglichen Problemstellungen der gemein-

samen Nutzung:

| Generationenkonflikt |

_____-|. Larm |

bei Kletterem

‘U”ter“hiec’”“he Bedurfnisse }—{ Problemstellungen gemeinsame Nutzung |—

"‘—-—1 Fehlende raumliche Trennung

Abb. 12: Problemstellungen gemeinsamer Nutzung der Kletterer.

Als Hauptproblem der gemeinsamen Nutzung wurde, in allen Interviews, der durch das Ska-
ten verursachte Larm deklariert. Um diesem Problem begegnen zu kdnnen wurde, ebenfalls einstim-
mig in allen Interviews, eine rdumliche Trennung vorgeschlagen. Diese wiirde den Larm ddmmen
und allfallige Kollisionen in der Ausiibung der unterschiedlichen Lebensstile- und somit einen mog-
lichen schlechten Umgang miteinander vermeiden. Innerhalb der Nutzergruppe der Kletterer konnten
unterschiedliche Bediirfnisse in der Ausrichtung und Gestaltung der Halle ein Problem darstellen.
Dies konnte in einem Generationenkonflikt begriindet sein. Ein Generationenkonflikt ist moglich,
weil dieser Sport im Prinzip das ganze Leben ausgefiihrt werden kann. Dadurch iiben diesen Sport
auch viele unterschiedliche Generationen aus, was unterschiedliche Vorstellungen und somit auch

Konfliktpotential mit sich bringt.

|‘u'andalismus | | Substanzkonsum ‘

|' Littering }—{ Problemstellungen gemeinsame Nutzung }——| Larm |

Fehlende raumliche Trennung } | Lifestyles |

Abb. 13: Problemstellungen gemeinsame Nutzung Skater.
Auch die Experten des Bereichs Skaten sehen das Problem des Larms und der damit verbun-

denen Relevanz einer raumlichen Trennung der beiden Sportarten. Zudem wurden Aspekte der spe-

zifischen Lebensgestaltung als mogliche Problemquellen genannt.
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Bei den Skatern kdnnte ebendieser Lebensstil auch den Konsum von illegalen Substanzen sowie Lit-
tering beinhalten, dies konnte erhebliches Konfliktpotential mit sich bringen. Da aber die Skater, auf-
grund ihrer hohen Kohision, einen hohen Grad an Selbstregulation aufweisen, konnten diese Prob-

leme teilweise liber diesen Zugang gelost werden.

Aufgrund der theoretischen Erkenntnisse aus der Literatur sowie den Ergebnissen der Vorstu-
die wurde der Online- Fragebogen konstruiert (vgl. Kapitel 3.3 Hauptstudie). Die Auswertung dieses

Fragebogens soll im néchsten Kapitel genauer erdrtert werden.

4.2 Ergebnisse der Hauptstudie

Wie bereits im Kapitel 3.3.4 Stichprobe erwéhnt, standen fiir die Auswertung vollstindige Da-
ten von 221 Teilnehmenden zur Verfiigung. In diesem Kapitel werden die Ergebnisse der Auswer-

tung dieser Daten dargestellt.

4.2.1 Nutzergruppe Kletterer

Die Nutzergruppe Kletterer setzt sich aus n= 103 TN zusammen und macht den gréssten Teil der
Stichprobe aus. Die folgenden Abbildungen zeigen den Anteil des jeweiligen Geschlechts sowie An-

gaben zum Alter.

Geschlecht
Giiltige Pro-[Kumulierte Pro-|
Haufigkeit |Prozent zente zente
|Giiltig Ménnlich 62 60.2 60.2 60.2
Weiblich 41 39.8 39.8 100.0
Gesamt 103 100.0 100.0

Abb. 14: Geschlechtsverteilung der Nutzergruppe Kletterer.
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Statistiken

Alter
IN Giiltig 96
Fehlend 7
Mittelwert 37.3646
Median 35.0000
Standardabweichung 11.81624
Minimum 12.00
Maximum 70.00

Abb. 15: Altersangaben der Nutzergruppe Kletterer.

Abbildung 14 zeigt, dass die Stichprobe mehr méinnliche als weibliche Kletterer beinhaltet, der An-

teil der Ménner liegt bei 60.2% (n=62) und derjenige der Frauen 39.8% (n=41). 96 der 103 teilneh-

menden Kletterer gaben ihr Alter an (Abb. 15). Der Durchschnitt ergibt das Alter von 37.4 Jahren bei

einer Standardabweichung von 11.8 Jahren. Die jlingste teilnehmende Person ist 12 Jahre alt wéh-

rend die Alteste 70 Jahre alt ist. Dies deckt sich mit den Aussagen der Interviews aus der Vorstudie

(vgl. Anhang C) nach denen das Klettern eine Sportart ist die das ganze Leben hindurch ausfiihrbar

ist. Zofel (2003) empfiehlt den Kolmogorov- Smirnoff- Test fiir die Uberpriifung auf Normalvertei-

lung bei kleineren Fallzahlen. Da fiir beide Variablen (Alter und Geschlecht) ein signifikantes Ergeb-

nis feststellbar ist, kann hier nicht von einer normalverteilten Grundgesamtheit gesprochen werden

(vgl. Anhang E).
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Die Verhaltensabsicht wurde mittels einem Item (,,Wiirden Sie die Trendsporthalle Olten be-
suchen?) abgefragt. Die untenstehende Abbildung zeigt wie Teilnehmenden der Nutzergruppe Klet-

terer ihre Bereitschaft, die Trendsporthalle Olten zu besuchen, einschitzen.

Statistiken
Verhaltensabsicht
N Giiltig 103
Fehlend 0
Mittelwert 3.6796
Median 4.0000
Standardabweichung .64494
Minimum 1.00
Maximum 4.00
Verhaltensabsicht
Gtltige Pro- Kumulierte
Hiufigkeit | Prozent zente Prozente
|Giiltig Nein 1 1.0 1.0 1.0
Eher nein 7 6.8 6.8 7.8
Eher ja 16 15.5 15.5 233
Ja 79 76.7 76.7 100.0
Gesamt 103 100.0 100.0

Abb. 16: Kennzahlen der Verhaltensabsicht der Nutzergruppe Kletterer.

Die Antwortmdglichkeiten wurden mit 1 fiir nein, 2 fiir eher nein, 3 fiir eher ja und 4 fiir ja codiert.
Somit sagt der Mittelwert von 3.68 (SD=0.64), dass ein Grossteil der TN die Trendsporthalle Olten
besuchen wiirden. Diese Tatsache ist zudem in der Haufigkeitstabelle zu sehen. Insgesamt 95 TN oder

92.2% der Kletterer schétzen ihre Bereitschaft eines Besuches positiv ein.
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Die Hauptpridiktoren der TPB zeigen folgende Ergebnisse auf:

Statistiken
Hauptpradik- Hauptpri-

Hauptpradik- [torSWVKlette- | diktorEinstel-

torSNKletterer rer lungKletterer

N Gltig 103 103 103
Fehlend 0 0 0
Mittelwert 3.6893 4.1796 4.4563
Median 3.7500 4.1667 4.5000
Standardabweichung .56389 .56529 .52444
Minimum 2.25 1.67 3.00
Maximum 5.00 5.00 5.00

Abb. 17: Kennzahlen der Hauptkomponenten der TBP flir Kletterer.

Fiir die Auswertungen wurden die Items der jeweiligen Hauptfaktoren zu einer Skala zusammenge-

fasst. Die Codierung der einzelnen Items umfasste fiinf Antwortoptionen von 1 ,,Trifft gar nicht zu*

bis hin zu 5 ,,Trifft vollstindig zu“. Die Mittelwerte bewegen sich von 3.69 fiir die Subjektive Norm,

tiber 4.18 fiir die subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle bis zu 4.56 fiir die Einstellung ge-

geniiber dem Verhalten. Der im Anhang E ersichtliche T-Test ergibt, dass sich die Mittelwerte nicht

zufillig unterscheiden. Somit kann davon ausgegangen werden, dass es tatsdchlich Unterschiede

zwischen den Aspekten der TPB und deren Auspragungen gibt.

Die Korrelationen der Hauptkomponenten der TPB mit der Verhaltensabsicht sind nachfolgend dar-

gestellt.
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Korrelationen

Hauptpra-
“ferhaltensakb- Hauptpradik- Heuptoradiktors- | dikdorEinstellung-

sicht torShiklettner Whklettersr Klettersr
Spearman-Rho “ferhaltensabsicht Faorrelstionskosffizient 1.000 204 052 0ay
Sig. (Z-seitig) 03 504 G414
M 103 103 103 103
HauptpradiktorSHklatterar Korrelstionskoeffizient 204 1.000 273 e
Sig. (2-seitig) .0ze 005 008
M 103 103 103 103
HouptpradiktorSWyikletterer  Komelationskoefizient 058 273 1.000 A30°
Sig. (2-seitig) 564 00s 000
M 103 103 103 103
HeuptpradiktorEinstellunghlet-  Kormrelationskoefizient 007 286 530 1.000

terer Sig. (Z-seitig) 41 o0g 000

] 103 103 103 103

*. Die Korrelation ist auf dem 0,05 Miveau signifikant (zweiseitig).
**_ Die Korrelstion ist suf dem 0,01 Nivesu signifikant (zweissitig).

Abb. 18: Korrelationen der Hauptfaktoren der TPB mit der Verhaltensabsicht der Kletterer.

Die einzige Komponente der TPB der signifikant mit der Verhaltensabsicht korreliert ist die
subjektive Norm. Zofel (2003) spricht bei einem r= .204 von einer geringen Korrelation erwihnt
aber auch, dass in der Praxis eine Anpassung nach unten vorgenommen werden muss. Sehr iiberra-

schend ist, dass die Ergebnisse einen Kontrast zu den in Kapitel 2.2.2 dargestellten Befunden darstel

len. Die dort zitierten Studien ergaben, dass die subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle am
stirksten mit der Verhaltensabsicht korreliert und die subjektive Norm sehr gemischte Ergebnisse
aufweist. In diesem Fall kann dies so nicht festgestellt werden. Die subjektive Norm ihrerseits korre-
liert mit der subjektiv wahrgenommenen Verhaltenskontrolle hoch signifikant (r=.273).

Die Einstellung gegeniiber dem Verhalten weist hoch signifikante Korrelationen mit der subjektiven

Norm (r = .256) und der subjektiv wahrgenommenen Verhaltenskontrolle auf (r = .539).

Aufgrund dieser Ergebnisse sind fiir die Nutzergruppe Kletterer folgende Hypothesen abzu-
lehnen:
H1la: Der Hauptpradiktor ,,subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle korreliert signifikant und
am hochsten mit der Verhaltensabsicht.
H1b: Der Hauptpradiktor ,,subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle korreliert signifikant aber
gleich hoch mit der Verhaltensabsicht wie ,,Einstellung gegeniiber dem Verhalten* und ,,subjektive

Norm*.

31



H2a: Der Hauptprédiktor ,,Einstellung gegeniiber dem Verhalten™ weist einen signifikanten und stér-
keren Zusammenhang mit der Verhaltensabsicht als die ,,subjektive Norm* aus.

H2b: Die Hauptpriadiktoren ,,Einstellung gegeniiber dem Verhalten* und ,,subjektive Norm* weisen
signifikante- aber gleich hohe Zusammenhénge mit der Verhaltensabsicht aus.

H3a: Alle Hauptpriadiktoren der TPB korrelieren signifikant positiv mit der Verhaltensabsicht.

H3b: Keine der Hauptpriadiktoren der TPB korreliert signifikant positiv mit der Verhaltensabsicht.

Anders verhilt es sich wenn die gesamte Stichprobe miteinbezogen wird. Die Fragen sind so
formuliert worden, dass auch nicht ausfithrende die jeweiligen Aspekte der Sportart beurteilen kdnnen.
Darum sind alle TN gebeten worden, ihre Antworten fiir beide Sportarten abzugeben. Unter Einbezug

aller 221 TN ergeben sich folgende Ergebnisse:

Korrelationen

Hauptpradikto

Verhaltensah Hauptpradikio | Hauptpradikto | rEinstellungkl

sicht rShkletterar rsW\iletterer etterer

Spearman-Rho  Werhaltensabsicht Korrelationskoeffizient 1.000 4097 4797 37
Sig. (2-seitig) . 000 .000 000

] 221 221 221 2

HauptpradiktorSNKlettere  Kaorrelationskoeffizient 409 1.000 545 455
' Sig. (2-seitig) .000 _ .000 000
I 221 M M M

HauptpradikiorSWyiKlette  Korrelationskoeffizient 4797 545 1.000 6507
rer Sig. (2-seitig) .000 .000 . 000
I 221 221 221 22

HauptpradiktorEinstellun Korrelationskoeffizient 327 A4EE 6RO 1.000
gkletterer Sig. (2-seitig) .000 000 000 .
] 221 221 221 2

** Die Karrelation ist auf dem 0,01 Niveau signifikant (zweiseitig).

Abb.19: Korrelationen der Hauptfaktoren der TPB mit der Verhaltensabsicht der Kletterer unter
Einbezug der gesamten Stichprobe.

Alle Korrelationen sind hoch signifikant, den hochsten Zusammenhang weist die subjektiv wahrge-
nommene Verhaltenskontrolle auf (r=.479). Die subjektive Norm folgt mit einem r von .409 wihrend
die Einstellung gegeniiber dem Verhalten einen Zusammenhang von r=.327 mit der Verhaltensabsicht
vorweist.

Unter Einbezug aller TN sind die Ergebnisse nicht mehr fiir die Nutzergruppe Kletterer zu verstehen,
sondern fiir die Sportart selber. Auf die Sportart bezogen miissten die Hypothesen Hla und H3a ange-

nommen werden.
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Auch bei den Fragen aus der Vorstudie ergibt der T-Test ein signifikantes Ergebnis und somit
nicht zufallig unterschiedliche Mittelwerte (vgl. Anhang E). Die folgende Abbildung zeigt, welche der
Fragen die hochsten Mittelwerte (definiert als vier und dariiber) ergaben und somit als am wichtigsten

eingestuft wurden.

Statistik bei einer Stichprobe

Standardfehle

Standardabw rdes
M Mitte wert eichung Mittelwertes
Angemessene
Berlcksichtigung von 102 4 5588 63828 06320

Slcherheitsaspektan

Sauberkeit der Halle und

deren sanitaren 101 43366 62092 06178
Einrichtungen

Stete Einrichtung neuer

Kletterrouten 101 4 4158 73848 07348
Gute Erreichbarkeit

mittels OV 102 420549 1.11104 1001
Hallenklimal-atmosphare 101 4 4257 BBaM 05861
Lange Offnungszeiten 102 42843 J2272 07156
Boulderhereich L] 404918 1.06574 10766

Abb. 20: Kennwerte der Variablen der Vorstudie ab einem Mittelwert von vier fur Kletterer.

Die Antwortmdéglichkeiten bewegten sich zwischen eins fiir ,,unwichtig® bis hin zu finf fiir ,,wich-
tig®. Der relevanteste Punkt bei dieser Stichprobe war die angemessene Berlicksichtigung von Si-
cherheitsaspekten (MW=4.56, SD=0.64) dicht gefolgt von der Sauberkeit der Halle und deren sanité-
ren Einrichtungen (MW=4.34, SD=0.62). Die Sicherheit wurde bereits in der Vorstudie als wichtiger
Punkt deklariert und somit besttigt. Ebenso die Frage nach langen Offnungszeiten (MW=4.10,
SD=1.05), welche sich ebenfalls als relevanter Punkt bestitigt wurde. Die stete Einrichtung neuer
Kletterrouten wurde in einigen der Experteninterviews der Vorstudie hervorgehoben und ist mit ei-
nem Mittelwert von 4.42 (SD=0.74) als beachtenswerter Punkt verifiziert worden. Folgende weitere
Facetten einer Halle stellten sich ausserdem als wichtig heraus: (a) die gute Erreichbarkeit mittels
OV (M=4.20, SD=1.10), (b) das Hallenklima/ die Atmosphire einer Halle (M= 4.30, SD=0.59), (c)
die langen Offnungszeiten (M=4.28, SD=0.72) und (d) der Boulderbereich (M=4.10, SD=1.10). Im
Gegensatz dazu bilden der Kraftbereich innerhalb der Halle (M=2.86, SD=1.24) und die Vielfalt an
Rampen und Skatemoglichkeiten (M=2.42, SD=1.32) die am wenigsten wichtig bewerteten Aspekte
einer Halle. Letzteres ist nicht sonderlich iiberraschend da sich die Auswertung auf die Nutzergruppe
Kletterer bezieht aber ein Kraftbereich innerhalb der Halle wurde in den Interviews der Vorstudie als

wichtiger Punkt angegeben, auf die TN dieser Stichprobe lésst sich dies so nicht tibertragen.
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Ebenso der niedrige Larmpegel, welcher vor allem bei Experteninterviews der Kletterer unisono als

ein Kernpunkt deklariert wurde ist mit einem Mittelwert von 3.65 und einer Standardabweichung

von 0.90 im Mittelfeld positioniert. Wie bereits erwihnt, sind diese Mittelwerte auf tatsdchliche Un-

terschiede zwischen den TN zuriickzufiihren. Ob sie jedoch einen Zusammenhang zu der Verhaltens-

absicht aufweisen wird im Folgenden beschrieben.

Korrelationen

Sauberkeit

Kursangebot der Halle und
fr Ferien- und Yarhandensei deren

Yerhaltensah Forgeschritte Kursangehot Sportpassan neines sanitaren
sicht ne fur Einsteiger gebot Bistros Einrichtungen
Spearman-Rho  Verhaltensabsicht Korrelationskoeffizient 1.000 223 208 2BR 25 235
Sig. (2-seitig) . 027 037 oor 030 018
M 103 a8 101 100 102 1m
Kursangebot flr Korrelationskosffizient 227 1.000 471" 4127 338" 416
Fortgeschrittene Sig. (2-seitig) 027 ) ooo oo 00 000
M a3 a3 a7 96 a8 a7
Kursangehot fiir Korrelationskoefiizient 208 N 1.000 538" are” 3147
Einsteiger Sig. (2-seitig) 037 000 . 000 .000 001
N 101 a7 101 54 101 100
Ferien- und Korrelationskoefiizient 266 2" 538" 1.000 335" 272"
Sportpassangehot Sig. (2-seitig) 007 000 000 _ 001 008
N 100 96 55 100 100 100
Vorhandensein eines Korrelationskoeffizient 215 a38 ars 335 1.000 2507
Bistros Sig. (2-seitig) 030 001 000 001 _ 012
M 102 a3 101 100 102 m
Sauberkeitder Halle und  Korrelationskoeffizient 235 416 314 2727 250° 1.000
E?Aﬁghﬁjgg:'f” Sig. (2-seitig) 018 000 001 006 012 .
M m a7 100 100 1m m

* Die Korrelation ist auf dem 0,05 Niveau signifikant (zweiseitig).

** Die Korrelation ist auf dem 0,01 Niveau signifikant (zweiseitig).

Abb. 21: Korrelationen der Variablen der Vorstudie mit der Verhaltensabsicht der Kletterer.

4 von 20 Fragen aus der Vorstudie ergaben signifikante Korrelationen mit der Verhaltensab-

sicht. Alle SPSS Outputs sind im Anhang E ersichtlich. Einen hoch signifikanten Zusammenhang

mit der Verhaltensabsicht von r=.266 ergab das Item Ferien- und Sportpassangebot. Dieses ist dicht

gefolgt von folgenden weiteren signifikanten Korrelationen: (a) Sauberkeit der Halle und deren sani-

taren Einrichtungen mit einem r=.235, (b) dem Kurangebot fiir Fortgeschrittene und Einsteiger mit

r=.223 respektive r=.208 und (c) dem Vorhandensein eines Bistros mit einem Zusammenhang von

r=.215. Somit kann nur einer der oben als am wichtigsten deklarierten Aspekte der Halle auch einen

Zusammenhang mit der Verhaltensabsicht aufweisen, ndmlich die Sauberkeit der Halle und deren

sanitdren Einrichtungen. Somit setzt sich die leichte Diskrepanz zwischen den Ergebnissen der Vor-

studie mit derer der Hauptstudie fort. Das Vorhandensein eines Bistros wurde in den Interviews als

relevant erachtet und weist hier den bereits erwdhnten Zusammenhang mit der Verhaltensabsicht auf.
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Dennoch ist diese Frage bei der Online-Erhebung mit einem Mittelwert von 3.54 und eines
Standardabweichung von 1.04 im Mittelfeld angesiedelt. Das Vorhandensein eines Bistros weist zu-
siitzlich noch eine hoch signifikante Korrelation mit langen Offnungszeiten auf (r=.327).

Eine hoch signifikante negative Korrelation weisen die Erreichbarkeit mittel 6ffentlichen Verkehrs-
mitteln, respektive mit dem Personenwagen auf (r=-.308). Dieser Zusammenhang iiberrascht inso-
fern nicht, dass die Nutzung der jeweiligen Fortbewegungsmittel per se schon sehr divergiert. Fiir die
Ausgestaltung des Kletterbereichs kann die Korrelation zwischen steten Einrichtung neuer Kletter-
routen und dem Item ,,Kletterrouten tiber 15 Meter* wichtig sein, diese weisen eine positive, hoch-

signifikante Korrelation von r=.380 auf.

4.2.2 Nutzergruppe Skater

In diesem Kapitel werden die wichtigsten Kennzahlen und Korrelationen der Nutzergruppe Ska-
ter dargestellt zudem werden zu priifende Hypothesen aufgegriffen. Insgesamt macht der Anteil der
Skater mit einem N=31 einen vergleichsweise kleinen Anteil der Gesamtstichprobe aus (14%). Die

Zusammensetzung nach Geschlecht und Alter sind in der folgenden Abbildung zu entnehmen:

Statistiken
Alter
IN Giiltig 31
Fehlend 0
Mittelwert 27.1290
Median 26.0000
Standardabweichung 7.35183
Minimum 18.00
Maximum 46.00
Geschlecht
Giltige Pro- Kumulierte
Haufigkeit | Prozent zente Prozente
|Giiltig Maénnlich 27 87.1 87.1 87.1
Weiblich 4 12.9 12.9 100.0
Gesamt 31 100.0 100.0

Abb. 22: Kennwerte tiber Geschlecht und Alter der Nutzergruppe Skater.

Das Durchschnittsalter betragt 27.13 Jahre bei einer Standardabweichung von 7.35 Jahren, der jlingste
TN war 18- der dlteste TN 46 Jahre alt.

35



Das relativ tiefe Durchschnittsalter deckt sich mit einer Aussage aus einem Experteninterview der
Skater nach dem diese Sportart eher jiingeren Menschen zusage und nicht bis ins hohe Alter ausfiihrbar
sei (vgl. Anhang C). 12.9 Prozent der insgesamt 31 TN waren weiblich, wiahrend der Grossteil (87.1%)
ménnlich war. Da ménnliche TN mit der Zahl 1- und weibliche TN mit der Zahl 2 codiert wurden,
zeigt der Mittelwert der Kletterer von 1.40 im Vergleich zu Skatern mit 1.13 eine Tendenz hin zu einer
stirkeren Beteiligung von Frauen innerhalb der Nutzergruppe Kletterer. Diese Mittelwerte unterschei-
den sich signifikant (vgl. Anhang E) zudem ist der prozentuale Anteil der Frauen bei der Nutzergruppe
Kletterer um 26.9 Prozent grosser als bei den Skatern. Darum kann die Hypothese H7a angenommen
werden (,,Es besteht ein geschlechterspezifischer Unterschied beziiglich der Ausfiihrung der Sportar-
ten Klettern und Skaten*) und die fehlende Erwdhnung weiblicher Skater in den Experteninterviews

scheint reprisentativ zu sein. Die Variablen Alter und Geschlecht entstammen keiner normalverteilten

Grundgesamtheit.
Statistiken
Werhaltensabsicht
M Giltig Kkl
Fehlend 0
Mitte wert 3.8387
Median 4.0000
Standardabweichung 45437
Minimum 2.00
Maximum 4.00
Verhaltensabsicht
Glltige Kumulierte
Haufigkeit Frozent Frozente Frozente
Glltig  Ehernein 1 32 32 3.2
Eherja 3 8.7 8.7 12.8
Ja 27 a7 a7 100.0
Gesamt 3 100.0 100.0

Abb. 23: Kennzahlen der Verhaltensabsicht der Nutzergruppe Skater.

Die Itempolaritit des Items ,,Verhaltensabsicht wurde bereits im Kapitel 4.2.1 dargelegt.
Auch bei dieser Nutzergruppe ist die Verhaltensabsicht mit 96.8 Prozent Antworten im positiven Be-
reich gegeben. Die Mittelwertsunterschiede zwischen den Nutzergruppen sind jedoch zufillig zu-
stande gekommen (vgl. Anhang E). Der Mittelwert der Verhaltensabsicht der Nutzergruppe Skater
liegt bei 3.84 bei einer Standardabweichung von 0.45.
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Statistiken

Hauptpradilkto
Hauptpradilkto | Hauptpradikto rEinstellungs

rstMSkater rsvWWskater kater
M Giltig Kch ch A
Fehland ] ] 0
Mittelwert 3TTT 4.44049 4.2903
Median 35000 4 5000 45000
Standardabweichung 0808 46458 J2772
Minimuwum 228 3.33 2.00
Maximum 5.00 5.00 5.00

Abb. 24:Kennzahlen der Hauptkomponenten der TPB flir Skater.

Die Hauptfaktoren der TPB bei der Nutzergruppe Skater sind, bis auf die subjektiv wahrge-
nommene Verhaltenskontrolle, nicht normalverteilt (vgl. Anhang E). Ebendiese normalverteilte
Hauptdeterminante ist mit einem Mittelwert von 4.44 als am wichtigsten beurteilt worden (SD=4.5).
Des Weiteren sind die {ibrigen Hauptpriadiktoren mit Mittelwerten von 4.29 und 3.72 auch relativ hoch
bewertet worden (SD=4.5 respektive SD=3.5). Diese Mittelwerte sind auf tatsdchliche Unterschiede
zuriickzufiihren und sind nicht im Zufall begriindet (siche Anhang E).

Auf der folgenden Seite sind die Korrelationen zwischen den Hauptpriadiktoren der TPB und der Ver-

haltensabsicht zu entnehmen.
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Korrelationen

Hauptpradikto

Yerhaltensahb Hauptpradikto | Hauptpradikio rEinstellungs

sicht rSMSkater rsVWskater kater

Spearman-Rho  Verhaltensahsicht Korrelationskoeffizient 1.000 -006 -.032 -.061
Sig. (2-seitig) ) 476 .BEG T46

I 31 31 31 31
HauptpradiktorshSkater Karrelationskoefiizient -.006 1.000 328 187
Sig. (2-seitig) 876 . 072 A3

M 31 31 31 3
HauptpradiktorSWvSkate  Korrelationskoeffizient -.032 328 1.000 469
r Sig. (2-seitig) B6B 072 . .008
I 31 31 31 3
HauptpradiktorEinstellun  Korrelationskosffiziznt -.061 187 469 1.000
gSkater Sig. (2-seitig) 746 313 008 .
I 31 31 31 31

** Die Korrelation ist auf dem 0,01 Miveau signifikant (zweiseitig).

Abb. 25: Korrelationen der Hauptfaktoren der TPB mit der Verhaltensabsicht der Skater.

Der Abbildung 25 kann entnommen werden, dass keiner der Hauptpradiktoren der TPB mit
der Verhaltensabsicht der Skater signifikant korreliert. Die einzige hoch signifikante Korrelation ist
diejenige zwischen der Einstellung gegeniiber dem Verhalten und der subjektiv wahrgenommenen
Verhaltenskontrolle (r=.469). Auch bei der Nutzergruppe Kletterer liess sich eine solche Korrelation
zwischen diesen Hauptpridiktoren feststellen. Aufgrund dieser Ergebnisse lassen sich fiir die Nutzer-
gruppe Skater folgende Hypothesen ablehnen:

H1la: Der Hauptpradiktor ,,subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle® korreliert signifikant und
am hochsten mit der Verhaltensabsicht.

H1b: Der Hauptpradiktor ,,subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle® korreliert signifikant aber
gleich hoch mit der Verhaltensabsicht wie ,,Einstellung gegeniiber dem Verhalten* und ,,subjektive
Norm*.

H2a: Der Hauptprédiktor ,,Einstellung gegeniiber dem Verhalten* weist einen signifikanten und stér-
keren Zusammenhang mit der Verhaltensabsicht als die ,,subjektive Norm* aus.

H2b: Die Hauptpridiktoren ,,Einstellung gegeniiber dem Verhalten und ,,subjektive Norm® weisen
signifikante- aber gleich hohe Zusammenhénge mit der Verhaltensabsicht aus.

H3a: Alle Hauptpradiktoren der TPB korrelieren signifikant positiv mit der Verhaltensabsicht.
Wihrend die Hypothese H3b: ,,Keine der Hauptpradiktoren der TPB korreliert signifikant positiv mit

der Verhaltensabsicht“ fiir diese Nutzergruppe anzunehmen ist.
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Korrelationen

Hauptpradikto

“erhaltensab Hauptpradikto | Hauptpradikio rEinstellungs

sicht rsMSkater rsWhSkater kater
Spearman-Rho  “erhaltensahsicht Korrelationskoeffizient 1.000 299 300 272
Sig. (2-seitig) . .00a .00o .0on
I 221 2 221 221
HauptpradiktorShSkater  Korrelationskoeffizient 209" 1.000 703 A5G
Sig. (2-seitig) .ooo . .000 000
I 221 2 221 221
HauptpradiktorSWvSkate  Korrelationskoeffizient 300 703" 1.000 FET
' Sig. (2-seitig) .000 .000 . .000
] 221 2 221 221
HauptpradikiorEinstellun  Korrelationskosffizient 272 BE5E FETH 1.000
gSkater Sig. (2-seitig) 000 000 000 .
M M M 2M 21

** Die Korrelation ist auf dem 0,01 Miveau signifikant (zweiseitig).
Abb. 26: Korrelationen der Hauptfaktoren der TPB mit der Verhaltensabsicht der Skater unter Ein-

bezug der gesamten Stichprobe.

Auch bei dieser Sportart sehen die Ergebnisse unter Einbezug der gesamten Stichprobe anders

aus. Dabei sind die Ergebnisse nicht spezifisch auf die Nutzergruppe Skater zu beziehen, sondern auf

die Sportart als solches. Wie bei der Sportart Klettern steht auch beim Skaten die subjektiv wahrge-

nommene Verhaltenskontrolle mit einem r=.300 im hochsten Zusammenhang mit der Verhaltensab-

sicht. Gefolgt von der subjektiven Norm und der Einstellung gegeniiber dem Verhalten (r=.299 res-

pektive r=.272). Aufgrund dieser Ergebnisse sind fiir diese Sportart die Hypothesen Hla und H3a

anzunehmen.
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Statistik bei einer Stichprobe

Standardfehle
Standardabw rdes

I Mitte wert eichung Mittelwertes
Sauberkeit der Halle und
deren sanitaren 31 4.0000 1.12546 20214
Einrichtungen
Hallenklimal-atmosphare ch| 43871 TE05S 13661
Lange Offnungszeiten 31 4 4194 71892 12830
Gilnstige Preisgestaltung 31 4 05868 87005 JAEBGE2T
Yielfalt an Rampen und
Skatemaglichkeiten 31 45484 85005 6267

Abb. 27: Kennwerte der Variablen der Vorstudie ab einem Mittelwert von vier fiir Skater.

Der als wichtigste eingestufte Aspekt aus der Vorstudie bei der Nutzergruppe Skater ist die Vielfalt an
Rampen und Skatemdglichkeiten (MW=4.55 SD=0.85) gefolgt von langen Offnungszeiten
(MW=4.42, SD=0.72). Letzterer sowie das Hallenklima (MW=4.39, SD=0.76) und die Sauberkeit der
Halle und deren sanitiren Einrichtungen (MW=4.00, SD=1.13) sind bei beiden Nutzergruppen als die
wichtigsten Aspekte eingestuft worden.

Bei dieser Nutzergruppe ist zudem eine glinstige Preisgestaltung (MW=4.10, SD=0.87) unter den
wichtigsten Gesichtspunkten einer Halle. Die irrelevantesten Punkte bilden die kletteraffinen Fragen,
beispielsweise erreicht die Frage nach stetig neu eingerichteten Kletterrouten einen Mittelwert von
2.90 bei einer Standardabweichung von 1.12 oder der Kletterbereich innerhalb der Halle einen Mittel-
wert von 2.23 (SD=1.20). Wie erwartet, ist bei dieser Nutzergruppe der Larmpegel in seiner Wichtig-
keit auch untergeordnet (MW=2.42. SD=1.48), somit spielt dieser Gesichtspunkt bei beiden Nutzer-
gruppen keine wichtige Rolle.
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Korrelationen

Vielfalt an
Rampen und
Yerhaltensab Miedriger Skatemdglich

sicht Larmpeqgel keiten

Spearman-Rho  Verhaltensabsicht Korrelationskoeffizient 1.000 -362° 57T
Sig. (2-seitig) . 046 .0
M K| 31 K
Miedriger Larmpegel Karrelationskoeffizient -362 1.000 626
Sig. (2-seitig) 046 ) .0on
M K| 31 K
Vielfalt an Rampen und Korrelationskoeffizient 577 - 626 1.000
Skatemaglichkeiten Sig. (2-seitig) 001 000 .
M K| 31 K

* Die Korrelation ist auf dem 0,05 Miveau signifikant (zweiseitia).

** Die Korrelation ist auf dem 0,01 MNiveau signifikant (zweiseitig).

Abb.30: Korrelationen der Variablen der Vorstudie mit der Verhaltensabsicht der Kletterer.

2 der 20 Aspekte aus der Vorstudie ergaben Zusammenhénge mit der Verhaltensabsicht. Die Frage
nach einem niedrigen Larmpegel weist eine signifikante, negative Korrelation auf (r=-.362). Eine hoch
signifikante positive Korrelation ergab die Vielfalt an Rampen und Skatemdglichkeiten mit der Ver-
haltensabsicht mit einem r=.577. Also haben diejenigen TN welche diesen Aspekt als besonders wich-
tig eingestuft haben auch eine hohe Verhaltensabsicht gezeigt die Trendsporthalle zu besuchen. Alle
weiteren Korrelationen sind im Anhang E ersichtlich.

Da nun die statistischen Werte beider Nutzergruppen bekannt sind, konnen die restlichen Hypothesen
gepriift werden. Da sich bei der Nutzergruppe Kletterer keine signifikante Korrelation zwischen dem
niedrigen Larmpegel und der Verhaltensabsicht ergab, ist die Hypothese H4a ,,das Item Larmpegel
korreliert bei der Nutzergruppe Kletterer positiv und hoher mit der Verhaltensabsicht als bei der Nut-
zergruppe Skater* abzulehnen. Weil sich aber eine signifikante, negative Korrelation bei der Nutzer-
gruppe Skater ergab ist auch die Hypothese H4b ,,es besteht kein Unterschied zwischen den Nutzer-
gruppen in der Korrelation des Items Larmpegel mit der Verhaltensabsicht™ als falsifiziert zu betrach-
ten.

Aufgrund der nicht vorhandenen Korrelation des Items ,,Vorhandensein eines Bistros bei der Nutzer-
gruppe Skater und der signifikanten Korrelation bei den Kletterern (r=.215) ist die Hypothesen H5a
,»€s besteht kein Unterschied zwischen den Nutzergruppen beziiglich des Items Vorhandensein eines
Bistros und dessen Zusammenhang mit der Verhaltensabsicht abzulehnen. Die Hypothese H5b ,,es
besteht ein Unterschied zwischen den Nutzergruppen beziiglich des Items Vorhandensein eines Bistros

und dessen Zusammenhang mit der Verhaltensabsicht* kann angenommen werden.
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Da bei beiden Nutzergruppen kein signifikanter Zusammenhang zwischen den Items ,,gute Erreich-
barkeit mittel PW* beziehungsweise ,,gute Erreichbarkeit mittels OV* mit der Verhaltensabsicht fest-
gestellt werden konnte, ist die Hypothese H6a anzunehmen (,,Es besteht kein Unterschied zwischen
den Nutzergruppen beziiglich der Items gute Erreichbarkeit mittels PW respektive gute Erreichbarkeit
mittels OV und deren Zusammenhang mit der Verhaltensabsicht*). Dadurch ist die Hypothese H6b
,,es besteht ein Unterschied zwischen den Nutzergruppen beziiglich der Items gute Erreichbarkeit mit-
tels PW respektive gute Erreichbarkeit mittels OV und deren Zusammenhang mit der Verhaltensab-

sicht* verworfen.

4.3 Kaorrelationen der gesamten Stichprobe

Auch bei den Fragen aus der Vorstudie konnen Zusammenhénge tiber die gesamte Stichprobe

aufgedeckt werden. Die signifikanten Korrelationen sind in der nachfolgenden Abbildung dargestellt.

Korrelationen

Erlaubter

Zugang flr ) Lange Worhandensei
Werhaltensab Kinder und Offnungszeite neines Hallenklimal-
sicht Jugendliche n Bistros atmosphare
Spearman-Rho  Verhaltensabsicht Karrelationskoeffizient 1.000 284" 173 a1 215
Sig. (2-seitig) . .0oa 010 .0oo 0o
M M 218 220 218 218
Erlaubter Zugang fur Korrelationskoeffizient 2847 1.000 037 265 2047
Kinder und Jugendliche Sig. (2-seitig) 000 _ 587 oo 002
M 218 218 218 218 218
Lange Offnungszeiten Kaorrelationskoeffizient 173 037 1.000 2427 362
Sig. (2-seitig) 010 587 . .0oo .0oo
M 220 218 220 218 218
Vorhandensein eines Korrelationskosfizient 312" 265" 2427 1.000 208
Bistros Sig. (2-seitig) .000 .000 .000 . 002
M 218 218 218 218 218
Hallenklimal-atmosphare  Korrelationskoeffizient 25" 2047 3627 208 1.000
Sig. (2-seitig) 001 0oz oo 0oz .
M 218 218 218 218 218

** Die Korrelation ist auf dem 0,01 Miveau signifikant (zweiseitig).

* Die Korrelation ist auf dem 0,08 MNiveau signifikant (zweiseitig).

Abb.31:Korrelationen der Variablen der Vorstudie mit der Verhaltensabsicht unter Einbezug der ge-
samten Stichprobe.

Das Vorhandensein eines Bistros (N=219) weist {iber einen hoch signifikanten Zusammenhang von
r=.312 mit der Verhaltensabsicht auf. Des Weiteren sind folgende Korrelationen feststellbar: (a) Er-
laubter Zugang fiir Kinder und Jugendliche (hochsignifikant, N=219, r=.284), (b) Hallenklima/-atmo-
sphire (hochsignifikant, N=219, r=.215) und (c) lange Offnungszeiten (signifikant, N=220, r=.173).
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Die unterschiedlichen Korrelationen lassen sich damit erkldaren, dass die Auswertungen iiber die ge-
samte Stichprobe auch die Daten derjenigen beinhalten die entweder beide Sportarten- oder keine der

Sportarten ausiiben.

4.3.1 Sonstige Ergebnisse

Auf Wunsch des Praxispartners Genossenschaft Trendsporthalle Olten sind zusétzliche Daten
erhoben worden, diese werden in diesem Kapitel kurz dargelegt und entziehen sich der formalen Be-
wertung.

Fiir beide Nutzergruppen wurde die Zahlungsbereitschaft abgefragt. Der durchschnittliche Preis wel-
che die Nutzergruppen fiir einen Einzeleintritt bezahlen wiirden liegt bei den Kletterern bei 19.25 CHF
(n=96, SD=5.30, Min=10, Max= 40) und bei den Skatern bei 9.45 CHF (n=27, SD=4.70, Min=5,
Max= 25).

Ausserdem gaben die TN an, die Trendsporthalle Olten grosstenteils nachmittags und abends, respek-

tive selten auch vormittags- und vornehmlich zwischen donnerstags und sonntags zu besuchen.

5. Diskussion und Fazit

In diesem Kapitel werden die dieser Arbeit zugrundeliegenden Fragestellung, die gefundenen Er-
gebnisse sowie das methodische Vorgehen summarisch diskutiert und reflektiert. Wo moglich werden

die Ergebnisse der Umfrage mit der Theorie abgeglichen.

5.1 Diskussion der Ergebnisse

Zu Beginn soll die Fragestellung dieser Arbeit nochmals aufgegriffen werden, diese lautet wie
folgt: ,,Welche Aspekte weisen einen Zusammenhang mit der Intention, die Trendsporthalle Olten zu
besuchen auf und wie stark sind diese zu gewichten?“

Um diese Fragestellung zu beantworten sind die Daten des Online-Fragebogens auf verschiedenen
Abstraktionsniveaus analysiert worden. Einerseits auf der Ebene der jeweiligen Sportarten und ande-
rerseits auf derjenigen der gesamten Stichprobe. Dies ermdglicht eine differenzierte und tiefergrei-

fende Betrachtung- sowie Gewichtung der jeweiligen Aspekte.
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Die Verhaltensabsicht wurde auf allen Ebenen sehr positiv eingeschitzt. Auf die gesamten
Stichprobe (N=221) bezogen, schitzten 188 TN (85%) ihre Verhaltensabsicht positiv ein. Bei den
jeweiligen Nutzergruppen Skater und Kletterer waren es 96.8- respektive 92.2 Prozent (n=31 und
n=103 vgl. Kapitel 4.2 und Anhang E). Das impliziert, dass unter den Teilnehmenden eine hohe Be-
reitschaft besteht die Trendsporthalle Olten zu nutzen. Dass die Verhaltensabsicht der verlédsslichste
Faktor der TPB ist und den hochsten Zusammenhang mit dem effektiven Verhalten aufweist wurde
bereits im Kapitel 2.2.2 angesprochen. Somit ist eine wichtige Komponente fiir die Vorhersage des
spéteren, effektiven Verhaltens positiv ausgefallen.

Es gilt jedoch zu beachten, dass die Stirke der Verhaltensabsicht davon abhingt inwiefern die Kon-
trollierbarkeit des effektiven Verhaltens vorhanden ist. Da es aber noch keine Trendsporthalle gibt und
somit die Kontrollierbarkeit dieses spezifischen Verhaltens noch nicht gegeben ist, sollte eine teilweise

Relativierung dieser sehr positiven Werte vorgenommen werden.

Die Hauptkomponenten der TPB zeigen sehr unterschiedliche Zusammenhénge mit der Ver-
haltensabsicht auf, je nach dem auf welchem Abstraktionsniveau diese gerechnet wurden. Bei der Nut-
zergruppe Skater konnten beispielsweise keine signifikanten Korrelationen mit der Verhaltensabsicht
festgestellt werden. Unter Einbezug der gesamten Stichprobe, also unabhéngig davon ob eine teilneh-
mende Person skatet oder nicht, sind alle Zusammenhéange signifikant. Am stirksten ist die Korrelation
zwischen der subjektiv wahrgenommenen Verhaltenskontrolle und der Verhaltensabsicht (hochsigni-
fikant, r=.300). Unter Beriicksichtigung der hohen Werte der Verhaltensabsicht ldsst diese positive
Korrelation den Schluss zu, dass die TN auch geniigend Ressourcen und Gelegenheiten sehen diese
Sportart auszuiiben und somit eine positive Erwartungshaltung gegeniiber der Ausfiihrbarkeit des
Sports haben und dies mit der Verhaltensabsicht zusammenhéngt. Bei der vorliegenden Arbeit ist von
einem indirekten Einfluss der subjektiv wahrgenommenen Verhaltenskontrolle auf das Verhalten zu
sprechen, da das Verhalten noch gar nicht erfasst werden kann und die Zusammenhénge mit der Ver-
haltensabsicht gerechnet wurden (vgl. Kap. 2.2.1).

Bei der Nutzergruppe der Kletterer zeigt sich ein dhnliches Bild. Die nutzergruppenspezifischen Aus-
wertungen ergaben jedoch eine signifikante Korrelation zwischen der Verhaltensabsicht und der sub-
jektiven Norm (r=.204). Da diese Variablen positiv umcodiert wurden, kann somit gesagt werden,
dass fiir bereits aktive Kletterer die wahrgenommenen sozialen Konsequenzen ihrer Ausiibung des
Sports einen positiven Zusammenhang mit der Verhaltensabsicht aufweist. Auch wenn die gesamte
Stichprobe betrachtet wird, weist die subjektive Norm eine hochsignifikante Korrelation mit der Ver-
haltensabsicht auf (r=.409). Also hédngt die Verhaltensabsicht die Trendsporthalle zu besuchen auch
teilweise damit zusammen, das die TN auf Ebene der ,,normative beliefs* (vgl. Kap. 2.1) fiir das Klet-

tern positive Einschitzungen abgaben.
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Auch bei dieser Sportart weist die subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle die hochste Korre-
lation mit der Verhaltensabsicht auf (hochsignifikant, N=221, r=.479). Somit ist fiir beide Sportarten
die Hauptkomponente der TPB am wichtigsten wenn die Zusammenhinge mit der Verhaltensabsicht
betrachtet werden. Die iiber alle Auswertungen hinweg hohen Werte der subjektiv wahrgenommenen
Verhaltenskontrolle und der Intention sowie die teilweise hohen Korrelationen zeigen, dass davon
ausgegangen werden kann dass der Besuch der Trendsporthalle Olten fiir viele ein realistisches Vor-
haben ist. Denn wie bereits im Kapitel 2.2.2 angesprochen, ergab in vielen Studien eine Kombination
dieser beiden Aspekte die besten Vorhersagen des effektiven Verhaltens.

Zudem konnte die Komponente der Einstellung gegeniiber des Verhaltens in vielen Studien als wich-
tiger Aspekt der Verhaltensabsicht identifiziert werden. Auf Ebene der gesamten Stichprobe konnten
hochsignifikante Korrelationen von r=.272 fiir Skater respektive r=.327 fiir Kletterer aufgedeckt wer-
den. Auch zu erwdhnen sind die hohen Mittelwerte bei beiden Nutzergruppen. Somit ist bei beiden
Nutzergruppen sowie auf Ebene des Sports eine positive Evaluation der Verhaltenskonsequenzen
durch die TN vorgenommen worden. Diese Ergebnisse implizieren ebenfalls, dass ein weiterer Punkt
gegeben ist um eine positive Schitzung des spiteren Verhaltens abzugeben.

Die Ergebnisse der subjektiven Norm sind bereits angesprochen worden. Auch dieser Faktor der TPB
weist auf Ebene der Stichprobe signifikante Korrelationen auf und als einziger auch auf Ebene der
Nutzergruppen (Kletterer). In diesem Kontext spielt die subjektive Norm eine wichtige Rolle mit deren
hohen Mittelwerten und Zusammenhéinge mit der Verhaltensabsicht, wahrend diese in den zitierten
Studien des Kapitels 2.2.2 gemischte Ergebnisse aufwies. Die hohen Korrelationen zwischen den
Komponenten der TPB weisen darauf hin, dass diese in einander greifen. Beispiclsweise korreliert bei
der Nutzergruppe Kletterer die Einstellung gegeniiber dem Verhalten mit der subjektiven Norm, diese
Ergebnisse implizieren, dass bei dieser Nutzergruppe die Bewertung bedeutsamer Menschen mit der

allgemeinen Evaluation {iber die Ausiibung des Sports zusammenhangt.
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Die folgende Abbildung zeigt, welche Zusammenhinge signifikant sind und auf welcher
Ebene diese angesiedelt sind. Sie fasst das bisher diskutierte zusammen und soll der besseren Uber-

sichtlichkeit dienen.

Gesamte Stichprobe Nutzergruppenspezifisch

" Komponenten TPB | Komponenten TPB
Skater: Skater:
jekti Kei ignifikante
st BT

2. Subjektive Norm (r=.299*%)

3. Einstellung gegeniber dem
. Verhalten (r=272") )

Abb. 32: Korrelationen der Komponenten der TPB mit der Verhaltensabsicht nach Auswer-
tungsstufe.

Auch die Aspekte der Vorstudie sind auf beiden Ebenen ausgewertet worden. Bei der Nutzer-
gruppe Kletterer weist das Ferien- und Sportpassangebot die hochste Korrelation auf (hochsignifikant,
n=100, r=.266). Es gilt jedoch zu erwéhnen, dass eine andere Variable den hochsten Mittelwert auf-
gezeigt hat, ndmlich die angemessene Beriicksichtigung von Sicherheitsaspekten (MW=4.56,
SD=0.64, n=102). Dicht gefolgt von den Variablen Hallenklima/-atmosphére und der steten Einrich-
tung neuer Kletterrouten (MW=4.43, SD=0.59, n=101 bezichungsweise MW=4.42, SD=0.74, n=101).
Keine dieser als wichtig eingestuften Aspekte kdnnen jedoch signifikante Korrelationen mit der Ver-
haltensabsicht aufweisen.

Vier von fiinf der gefundenen Zusammenhinge betreffen die Angebotsgestaltung, beispielsweise die
oben dargestellte hochste Korrelation, das Kursangebote fiir Anfénger und Einsteiger bis hin zum Vor-
handensein eines Bistros (siehe Abbildung 33). Somit ist es bei dieser Nutzergruppe zu empfehlen bei
einer allfilligen Umsetzung der Trendsporthalle auf die Angebotsgestaltung und Aspekte der subjek-

tiven Norm zu achten.
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Bei der Nutzergruppe Skater konnten zwei Korrelationen gefunden werden. Einerseits korreliert die
Variable des niedrigen Larmpegels signifikant negativ mit der Verhaltensabsicht (r=-.362) und ande-
rerseits weist die Vielfalt an Rampen und Skatemoglichkeiten einen hochsignifikanten Zusammenhang
auf (r=.577). Somit ist bei dieser Nutzergruppe der Schwerpunkt ziemlich gut abgesteckt, es scheint
vor allem wichtig zu sein, wie die unterschiedlichen Modularitdten aufgebaut und arrangiert sind. Im
Gegensatz zu den Kletterern ist dieser Aspekt auch als am wichtigsten bewertet worden (MW=4.55,
SD=0.85, n=31). Dicht gefolgt von der Frage nach dem Hallenklima respektive der Atmosphére und
den langen Offnungszeiten (MW=4.39, SD=0.76, n=31 sowie MW=4.42, SD=0.72, n=31). Aufgrund
des Naturells der Sportart iiberrascht eine negative Korrelation zwischen Larmpegel und Verhaltens-
absicht nicht weiter.

Die gesamte Stichprobe betrachtend weist das Vorhandensein eines Bistros den hochsten Zusammen-
hang mit der Verhaltensabsicht auf (hochsignifikant, r=.312). Ausserdem korreliert der erlaubte Zu-
gang fiir Kinder und Jugendlichen hochsignifikant mit einem r von .284 mit der Verhaltensabsicht.
Weitere relevante Aspekte auf Ebene der gesamten Stichprobe sind in der Abbildung 33 auf der nichs-
ten Seite ersichtlich. Diese enthélt zudem alle weiteren signifikanten Korrelationen der Variablen aus

der Vorstudie mit der Verhaltensabsicht.
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Gesamte
Stichprobe

Nutzergruppenspezifisch

Variablen der Vorstudie Skater:

1. Vielfalt an Rampen und
Skateméglichkeiten (r=.577"%)

2. Niedriger Larmpegel (r=-362")

Abb. 33: Korrelationen der Variablen der Vorstudie mit der Verhaltensabsicht nach Nutzer-
gruppe und der gesamten Stichprobe.

Ajzen und Fishbein (1977) weisen darauf hin, dass bei der Vorhersage des Verhaltens der zeit-
liche Abstand zwischen Messung der Verhaltensabsicht und des effektiven Verhaltens von hoher
Wichtigkeit ist. Somit die Ergebnisse dieser Bachelor-Thesis mit zunehmender Zeit neu zu interpre-
tieren, da es Anderungen in der Verhaltensabsicht und den gefundenen Zusammenhiingen geben
konnte. Wie bereits erwéhnt stellt diese Situation eine bedingte Kontrollierbarkeit dar, da es diese
Halle zum Zeitpunkt der Erhebungen noch nicht gibt. Bei schlecht kontrollierbaren Verhaltensweisen
sollte die subjektiv wahrgenommene Verhaltenskontrolle-, bei gut kontrollierbaren die Verhaltensab-
sicht als wichtiger eingestuft werden. Da aber bei beiden Aspekten hohe Mittelwerte und teils signifi-
kante Korrelationen gefunden worden sind, kann davon ausgegangen werden, dass die die Verhaltens-

absicht auch ihren hohen Werten entsprechend in effektives Verhalten miinden konnte.

Im folgenden Teilkapitel wird die verwendete Methodik diskutiert und reflektiert.
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5.2 Diskussion der Methodik

Die Methodenwahl ist im Kapitel 3.1 dargestellt und die jeweiligen methodischen Umsetzungen
in den Folgekapiteln (vgl. Kap. 3.2 und Kap. 3.3). Ebendiese sollen in diesem Kapitel diskutiert wer-
den.

Ein mischmethodisches Vorgehen mit qualitativen- und quantitativen Methoden scheint Anbetracht
der Ergebnisse immer noch sinnvoll. Denn viele in der Vorstudie als wichtig erachtete Punkte sind
teilweise nicht als solche in der Hauptstudie bestétigt worden oder kdnnen keine Zusammenhénge mit
der Verhaltensabsicht aufweisen. Das zeigt, dass Experten zwar als Représentanten einer Gruppe zéh-
len (vgl. Kap. 3.2.1), sich aber dennoch in einem gewissen Mind-Set bewegen. Da die Experten voll-
stindig aus der Genossenschaft Trendsporthalle Olten gezogen wurden, war es sinnvoll die Ergebnisse
aus der Vorstudie auf deren Geltungsbereich hin zu priifen. Als Beispiel dafiir ist die Thematik des
Larms auf zu fihren. In allen Interviews ist der durch das Skaten verursachte Larm als eines der Haupt-
probleme genannt worden. In den quantitativen Auswertungen zeigte sich bei der Nutzergruppe Klet-
terer keinen Zusammenhang mit der Intention sowie ein Mittelwert im durchschnittlichen Bereich und
bei der Nutzergruppe Skater eine negative Korrelation mit der Verhaltensabsicht. Also scheint dieser
Punkt nicht bei allen Kletterern und Kletterinteressierten eine wichtige Rolle zu spielen. Das zeigt
exemplarisch, dass die Ergebnisse aus diesem Methodendesign fiir den Auftraggeber sehr hilfreich
sein konnten, da bauliche Interventionen gegen den Larm sehr teuer sein wiirden.

Bei der Konstruktion des Online-Fragebogens wére ein vermehrter Einsatz von Filterfragen sinnvoll
gewesen. Im Kapitel 3.3.4 Stichprobe wird erwihnt, dass nur 69 Prozent den Fragebogen vollstindig
ausgefiillt haben. Mit dem vermehrten Einsatz von Filterfragen wire der Abbruchquote vermutlich
entgegengewirkt- und die Vorteile eines Online-Fragebogens besser genutzt worden (vgl. Kap. 3.3.2).
Generell sind die Konstruktionen und Durchfiihrungen der Instrumente der Vor- und Hauptstudie ent-
sprechend des gegebenen Umfangs und der vorhandenen Ressourcen gewéhlt worden. Somit ist auf
einen tiefgreifenden Pretest mit entsprechenden quantitativen Berechnungen und Reliabilititsanalysen
verzichtet worden (vgl. Schnell et al. 2008; Zofel, 2003).

Somit ldsst sich sagen, dass das Methodendesign der Fragestellung sowie dem Auftrag entspricht und
als solches empfehlenswert ist. Um jedoch allen wissenschaftlichen und testtheoretischen Anspriichen
geniigen zu kdnnen, miisste insbesondere das Instrument der Hauptstudie vertiefend {iberpriift- und

moglicherweise modifiziert werden.
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5.3  Weiterfiihrende Uberlegungen

Als mogliche weitere Erhebung wire es spannend, die Teilnehmenden dieses Fragebogens nach
dem Bau der Trendsporthalle Olten nochmals zu befragen. Denn zu diesem Zeitpunkt kdnnte dann
auch das effektive Verhalten operationalisiert- und entsprechende Berechnungen mit der Verhaltens-
absicht und der subjektiv wahrgenommenen Verhaltenskontrolle gemacht werden. Zudem konnte die
Einflussstirke der Zeit bei der Vorhersage des Verhaltens sichtbar gemacht werden.

Des Weiteren konnten dhnlich aufgebaute- oder experimentelle Erhebungen mit Kunden bereits beste-
hender Kletter- und Skatehallen durchgefiihrt werden. Bei experimentellen Designs konnten kausale
Aussagen gemacht werden, was die Sicherheit bei der Adaption der Ergebnisse in das Projekt erhdhen
wiirde. Bei dhnlich aufgebauten, korrelativen Designs konnten iibergeordnete Gemeinsamkeiten iden-

tifiziert werden welche moglicherweise hilfreich wéren.

5.4 Fazit

Aufgrund der vorliegenden Ergebnisse kann die Fragestellung als beantwortet betrachtet wer-
den. Somit wurde auch dem Auftrag des Praxispartners entsprochen und verwendbare Daten zur Ver-
fiigung gestellt sowie weitere Ankniipfungspunkte dargelegt. Die vorliegenden Daten sind umfassend

aber ausbaufdhig und sollten mit zunehmender Zeit hinterfragt werden.
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8. Erklarung

Hiermit erklére ich, die vorliegende Bachelor Thesis selbstindig, ohne Mithilfe Dritter und unter Be-

nutzung nur der angegebenen Quellen verfasst zu haben.

Winterthur, 08.06.2016
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9. Anhang

In diesem Kapitel sind alle in der Arbeit erwiahnten Anhinge zu finden. Beginnend mit den Interviewleitfaden, gefolgt von deren Transkripten und Auswertungen

sowie den Fragebogen und den Outputs der {iber SPSS Statistics durchgefiihrten Tests.

9.1 Anhang A- Vorlage Interviewleitfaden

terview
2) Selbstvorstellung
3) Den Interviewpartner vorstellen lassen

Datum: Befragte Person: Funktion:
Zeit:
Ort:
Ablaufleitende Bemerkungen und Haupt- Zusatzfragen Ziel
fragen
Begriissung 1) Dank fir die Bereitschaft zu TN an In- Einstieg, Vorstellung beider-

seits

Informationen

4) Wie bereits an der GV erwahnt
FHNW, Bachelorarbeit, Ziel der Arbeit,
Nutzen und Weiternutzung der Inter-
viewdaten

5) Das Interview ist fur rund 1 Stunde ge-
plant

Allgemeine Informationen,
Gesprachsatmosphére schaf-
fen
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6) Folgender Ablauf: Zuerst wirde ich
gerne etwas uber Sie im Bereich Ska-
ten/Klettern erfahren (,Werdegang®),
danach etwas Uber die Entwicklung
dieses Sport aus lhrer Sicht und wel-
che Aspekte fur den Besuch einer
Trendsporthalle aus Ihrer Sicht von Re-
levanz sind und warum.

Biografisches

7) Wie lange Uben Sie lhren Sport bereits
aus?

8) Wie sind Sie auf diesen Sport gekom-
men und was halt Sie dort?

9) Welche Facette fasziniert Sie am meis-
ten?

10) In welcher Kategorie flihlen Sie sich
am wohlsten? Und warum?

Ist bspw. ein gewisser Kick oder
die Kameradschaft die den Sport
fur Sie ausmacht?

Wie lange lben Sie diese Sub-
form bereits aus?

Generierung biografischer
Daten, Expertenstatus in Er-
fahrung bringen

Entwicklungen

11) Welche Entwicklungen ergaben sich
seit Sie diesen Sport ausfuhren?

12) Welche Entwicklungen (Trends) zeich-
nen sich zukinftig ab und welche wer-
den sich Ihrer Meinung nach durchset-
zen?

13) Sind diese Entwicklungen von Rele-
vanz fur eine Trendsporthalle und wa-
rum/-nicht?

Aspekte Be-
such

Einflussfaktor
Intention

14) Was hat, lhrer Meinung nach den
grossten Einfluss darauf, ob jemand
diese Sportart in einer Halle ausfiihren
wird?

15) Was ware noétig, dass Sie eine Halle
besuchen wirden?

Sind bspw. mehr Méglichkeiten
vorhanden? Wetterunabh&ngig-
keit? Erreichbarkeit?
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Charakter der
Sportart

16) Was denken Sie, kdnnten mdgliche
Problem bei der gemeinsamen Nut-
zung einer Sporthalle sein?

17) Was macht den fur Sie den Kern die-
ser Sportart aus?

18) Wie wiirden sie die Sportart jemanden
beschreiben der diese noch nie ge-
macht hat?

19)Wie wichtig ist bspw. das Umfeld fir
die Ausfuhrung des Sports?

Wie wirden Sie die Sportart als
Person beschreiben?

Braucht es die Unterstutzung bei
der Ausfihrung?

Schluss

20) Gibt es noch etwas was ich nicht er-
fragt habe aber aus lhrer Sicht wichtig
zu wissen ist?

21) Haben Sie noch Fragen?

Danke fur die Teilnahme, ich werde das Tran-
skript zum Gegenlesen bereitstellen

9.2 Anhang B- Vorlage Interviewleitfaden Experten

Datum:

Zeit:

Ort:

Befragte Person:

Funktion:
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Ablaufleitende Bemerkungen und Hauptfragen

Begriussung

1) Dank fur die Bereitschaft zu TN an Interview
2) Selbstvorstellung
3) Den Interviewpartner vorstellen lassen

Informationen

4) Wie bereits an der GV erwahnt
FHNW, Bachelorarbeit, Ziel der Arbeit, Nutzen und Weiternutzung der Interviewdaten

5) Das Interview ist fur rund 1 Stunde geplant

6) Folgender Ablauf: Zuerst wirde ich gerne etwas uber Sie im Bereich Skaten/Klettern erfahren (,Werde-
gang“), danach etwas Uber die Entwicklung dieses Sport aus lhrer Sicht und welche Aspekte fir den Be-
such einer Trendsporthalle aus lhrer Sicht von Relevanz sind und warum.

Biografisches

7) Wie lange Uben Sie lhren Sport bereits aus?

8) Wie sind Sie auf diesen Sport gekommen und was halt Sie dort?
9) Welche Facette fasziniert Sie am meisten?

10) In welcher Kategorie fuhlen Sie sich am wohlsten? Und warum?

Entwicklungen

11) Welche Entwicklungen ergaben sich seit Sie diesen Sport ausfihren?

12) Welche Entwicklungen (Trends) zeichnen sich zuklnftig ab und welche werden sich Ihrer Meinung nach
durchsetzen?

13) Sind diese Entwicklungen von Relevanz fur eine Trendsporthalle und warum/-nicht?

Aspekte Be-
such

Einflussfaktor
Intention

Charakter der
Sportart

14) Was hat, lhrer Meinung nach den grossten Einfluss darauf, ob jemand diese Sportart in einer Halle  aus-
fuhren wird?

15) Was ware notig, dass Sie eine Halle besuchen wirden?

16) Was denken Sie, kdnnten mogliche Problem bei der gemeinsamen Nutzung einer Sporthalle sein?

17) Was macht den fur Sie den Kern dieser Sportart aus?

18) Wie wiirden sie die Sportart jemanden beschreiben der diese noch nie gemacht hat?

19) Wie wichtig ist bspw. das Umfeld fiir die Ausfuhrung des Sports?

Schluss

20) Gibt es noch etwas was ich nicht erfragt habe aber aus lhrer Sicht wichtig zu wissen ist?
21) Haben Sie noch Fragen?

Danke fur die Teilnahme, ich werde das Transkript zum Gegenlesen bereitstellen
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9.3 Anhang C- Transkripte und Auswertungen Experteninterviews

9.3.1 Auswertungsbogen Kletterer

Datum: 17.3.2016 Befragte Person: Funktion:

Datum Transkript: 21.3.2016 Kletterer 1 Experte Klettern

Zeit: 14:30 Ort: Olten, FHNW- Gebéaude

1) Wie lange Uben Sie Ihren Sport be-
reits aus?
Antwort:
Klettern seit 15 Jahren

2) Wie sind Sie auf diesen Sport ge-
kommen und was hélt Sie dort?
Antwort:
Generell schon friih viel Sport gemacht, auch
zu therapeutischen* Zwecken. Hauptsportart
Fussball von 6-20 Lebensjahr. J+S mit 18 fir
den Snowboardlehrer, snowboarden seit dem

9. Lebensjahr. Mit 20 abrupter Wechsel hin zu
_ Eigenschaften des Sports-Freiheit Eigenschaften des Sports
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. Diverse
ausserhalb der SNB-Sai-

son, bsp .
Momentan an der Bergfuhrerausbildung, ge-
nerell seit 15 Jahren am Klettern.

, welche
kontinuierliches Training erfordert (mind.
1x/Woche).

. Da es
beim Klettern aber fiur langfristigen Erfolg auf
die Technik ankommt horen viele irgendwann
auf. Um kontinuierliches Training gewahrleis-
ten zu kénnen braucht es Kletterhallen.

Das sollte man beim

Anforderungen Person- Regelmassiges Trai-
nin

Anforderungen Person- Regelmassiges Trai-
ning
Anforderungen Person- Technik

Anforderungen Person

3) Welche Facette fasziniert Sie am
meisten?
Antwort:

Die
Auch die

und das gemeinsame Austiben mit Freunden
ist viel Wert. Neue Bewegungsablaufe die ge-
lernt werden kénnen sowie das Bewegen an

und flr sich sind auch wichtig. Klettern ist wie
Ballett an der Wand und hat einen FiSGICSSE

Einflussfaktor Umfeld- Gemeinsames Ausu-
ben

Anforderungen Person- Kontinuierliche Ver-
besserung

(=
3
=l
®
o

Anforderungen Person
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4) In welcher Kategorie fihlen Sie sich
am wohlsten? Und warum?
Antwort:
Siehe Antworten 2) und 3)

5) Welche Entwicklungen ergaben
sich seit Sie diesen Sport ausfih-
ren?

Antwort:

Es ist sehr individuell was gerade aktuell ist.
sind extrem am Kom-

men. Der Sport an fur sich ist noch nicht sehr

alt, durch die
Auch das Konzept einer Kletterhalle

ist noch nicht wirklich alt. Immer iCHEUNOCIE

, darum richtet

man sich in einer

Auch ein zunehmendes Bewusstsein fir die
Gesundheit beim Klettern ergab sich.

|
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6) Welche Entwicklungen (Trends)
zeichnen sich zuklnftig ab und wel-
che werden sich lhrer Meinung
nach durchsetzen?

Antwort:

eher Manner)- darum braucht es ein

Ausserdem
sollte in Betracht gezogen werden [NUSBIlE
anzubieten fur bspw. In-
dustriekletterer. All diese Mdglichkeiten wiir-
den
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7) Sind diese Entwicklungen von Re-
levanz fur eine Trendsporthalle und
warum/-nicht?

Antwort:
Siehe Antwort 6)

8) Was hat, Ihrer Meinung nach den
gréssten Einfluss darauf, ob je-
mand diese Sportart in einer Halle
ausfuhren wird?

Antwort:
Die Moglichkeit regelmassig trainieren zu kon-

nen.
auch gibt- beide mus-
sen im Verlaufe des Jahres in die Halle (Win-
ter).

Far ist sicher das

Zudem ist es wichtig, dass Anfangern die Viel-
falt dieses Sports nahegebracht wird.

Anforderungen Person- Regelmassiges Trai-
ning

Einstieg- Kursangebot

Anforderungen Person

Einstieg
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9) Was ware nétig, dass Sie eine
Halle besuchen wirden?
Antwort:

Siehe andere Antworten.

10)Was denken Sie, kdnnten mégliche
Problem bei der gemeinsamen Nut-
zung einer Sporthalle sein?

Antwort:
Unterschiedliche Bedirfnisse innerhalb der
Kletterer was die Routengestaltung anbelangt.
Ausserdem konnten die Lebensentwirfe
(,Lifestyle) miteinander kollidieren (Skaten
laissez-faire). Kleinere Dinge wie bspw. Musik
wahrend dem Sport und allgemein die
Larmemission durch das Skaten. All diesen
Dingen kénnte man mit baulichen Massnah-
men begegnen, da es sonst kaum maoglich
ware eine gemeinsame Halle zu haben. Zu-
dem ware es gut, wenn

und ein

Klettern als Fitnesscenter-Ersatz wére un-
glnstig weil es das Klima nicht bereichern
wuirde aber auch diejenigen Kunden sind
gerne gesehen.

Problem- Unterschiedliche Bediirfnisse inner-
halb Kletterer
Problem- Umgang

Problem- Larm

Problem- Fehlende rdumliche Trennung

Problemstellungen gemeinsame Nutzung
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11)Was macht fur Sie den Kern dieser
Sportart aus?
Antwort:

12)Wie wirden sie die Sportart jeman-
den beschreiben der diese noch nie
gemacht hat?
Antwort:

Es ist mehr als nur ein Sport, es [HilCIZCHE!
d Man lemnt sich

besser kennen und man kann sich nicht selber
beliigen. Man kann viel Uber seinen Kdrper
lernen und die Koordination schulen. Umgang
mit der Angst und allgemein die Psyche wer-
den geschult, vor allem draussen.

Anforderungen Person- Schulung Koordina-
tion

Anforderungen Person- Umgang mit Situatio-
nen

Anforderunien Person

13)Wie wichtig ist bspw. das Umfeld
fur die Ausfuihrung des Sports?
Antwort:

Es ist vielmals so, dass man ein 2-er Team
bildet,

Bouldern kann man jedoch immer alleine.

Einflussfaktor Umfeld- Teambildung

Umfeld

14)Gibt es noch etwas was ich nicht
erfragt habe aber aus Ihrer Sicht
wichtig zu wissen ist?
Antwort:
Das Klettern ist nicht nur ein Trend wie bspw.
es das Snowboarden war. Der Einzug wird an-
halten.
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15) Allgemeines
Es gibt eine Kletterhalle in Lenzburg welche
den Spagat zwischen Jung und Alt wagt, u.a.
mit Schnu

. Es gibt auch eine
neuere,
. Fur ein

. Zudem sollte eine
Aussenkletterwand in Betracht gezogen wer-

den.
Datum: 17.03.2016 Befragte Person: Funktion:
Datum Transkript: 26.03.2016 Kletterer 2 Experte Klettern

Zeit: 16:00 Ort: Olten, FHNW

1) Wie lange uben Sie lhren Sport be-
reits aus?

Antwort:
Seit dieser Sport ausgefihrt wird im SAC OI-
ten aktiv. Seit 30 Jahren am Klettern.
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2) Wie sind Sie auf diesen Sport ge-
kommen und was hélt Sie dort?
Antwort:

Zu
Danach haben mich die

noch steileren Wege mehr angesprochen.

zudem kann man ihn

ut zusammen

3) Welche Facette fasziniert Sie am
meisten?
Antwort:

Der sowie die
.. Ausserdem ist das

In einer Halle ist dies natirlich
nicht gegeben. Dafir bietet eine Halle eine op-

timale Trainingsgrundlage um sich kontinuier-
lich zu verbessern und

||

Anforderungen Person- Kontinuierliche Ver-
besserung

Anforderungen Person

4) In welcher Kategorie fihlen Sie sich
am wohlsten? Und warum?
Antwort:

—
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5) Welche Entwicklungen ergaben
sich seit Sie diesen Sport ausfih-
ren?

Antwort:

. Klassische ,Werde-
gange“ wie ich ihn noch erlebt habe sind selte-
ner geworden. Heute steht auch mehr die Ver-
mittlung von Spass im Vordergrund bei den
Jungen, ich musste noch mit Bergschuhen an-
fangen, heute gibt’s das so nicht mehr.

Dies hat auch zur Folge, dass man mehr
Schnellkraft als Kondition braucht (aufgrund
der neuen Richtungen).

Anforderungen Person- Technik

Anforderungen Person

6) Welche Entwicklungen (Trends)
zeichnen sich zukinftig ab und wel-
che werden sich lhrer Meinung
nach durchsetzen?

Antwort:
Sowie Bouldern als auch die klassischen
Bergsportarten,
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7) Sind diese Entwicklungen von Re-
levanz fur eine Trendsporthalle und
warum/-nicht?

Antwort:
Siehe Antwort 6)

8) Was hat, Ihrer Meinung nach den
gréssten Einfluss darauf, ob je-
mand diese Sportart in einer Halle
ausfuhren wird?

Antwort:

braucht es ein
und far

Dass kann damit erreicht
werden in dem man Personal hat, dass unauf-
dringlich auf Fehler aufmerksam macht, auf
kollegiale Art.

Kurse kénnen auch sinnvoll sein aber es darf
nicht alles Uber Kurse laufen.

Einflussfaktor Umfeld- Personal

Einstieg- Kursangebot

Umfeld

Einstieg

9) Was ware ndétig, dass Sie eine
Halle besuchen wirden?

Antwort:

, bspw. auch mit einem
Tischfussballtisch. Ich muss mich in einer
, der

t. Die Ortli-
che Né&he ist auch sehr wichtig. Zudem auch
ein OV- Anschluss.
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10)Was denken Sie, kdnnten maogliche
Problem bei der gemeinsamen Nut-
zung einer Sporthalle sein?
Antwort:

Der Larm konnte ein Problem darstellen, eine
raumliche Trennung ware die beste Losung.

Problem- Larm
Problem- Fehlende rGumliche Trennung

Problemstellungen gemeinsamer Nutzung

11)Was macht fur Sie den Kern dieser
Sportart aus?
Antwort:
Das Zusammenspiel von Vertrauen (zu der
Person die einem sichert) und Verantwor-

tungsubernahme (beim Sichern) ist sehr
schon.

Einflussfaktor Umfeld- Vertrauen

Umfeld

12)Wie wirden sie die Sportart jeman-
den beschreiben der diese noch nie
gemacht hat?
Antwort:
Als sehr spannende Sportart, weil sie den
ganzen Korper miteinbezieht, bspw. alle
Sinne. Zudem ist sie von den Bewegungsab-
lAufen/-mustern her sehr vielseitig und ist
auch muskuléar fordernd. Man kann diese

Anforderungen Person- Technik

Anforderungen Person

13)Wie wichtig ist bspw. das Umfeld
fur die Ausfuihrung des Sports?

Antwort:
Die Person die mich sichert sollte jemand sein
dem ich vertrauen kann. Das ist fur draussen-
aber auch in der Halle wichtig. Von da her ist
sicher diese Person relevant. Das ergibt sich
jedoch in der Regel von selber

Einflussfaktor Umfeld- Vertrauen

Umfeld
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14)Gibt es noch etwas was ich nicht
erfragt habe aber aus Ihrer Sicht
wichtig zu wissen ist?
Antwort:

15) Allgemeines

Im Rahmen von

Datum: 11.03.2016 Befragte Person: Funktion:

Datum Transkript: 24.03.2016 Kletterer 3 Experte Klettern

Zeit: 19:55 Ort: Olten, Coq d'or

1) Wie lange Uben Sie Ihren Sport be-
reits aus?

Antwort:
Etwa 3 Jahre
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2) Wie sind Sie auf diesen Sport ge-
kommen und was hélt Sie dort?
Antwort:

Die
. Zu Beginn hauptséchlich in

der Halle (3 Mal die Woche) am bouldern. Da-
nach der Drang nach draussen zu gehen, zu-
erst wurde mir das Sichern gezeigt und je lan-

ger es ging desto mehr bin ich reingerutscht.
W

, €s gibt immer mehr Moglich-
keiten je besser man wird. Ausserdem ist das

Umfeld spannend, es handelt sich dabei um
einen losen Verbund von vielen Leuten.

Vor allem beim bouldern ist das spontane Bei-

sammensein ein wichtiier Punkt.

Einflussfaktor Umfeld- Loser Verbund

Einflussfaktor Umfeld- Treffpunkt

Umfeld

Umfeld

3) Welche Facette fasziniert Sie am
meisten?
Antwort:

4) In welcher Kategorie fihlen Sie sich
am wohlsten? Und warum?
Antwort:

BOUIGEFANRAINGERIGNIEH aber kiar sagen

kann man das so nicht.

/||
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5) Welche Entwicklungen ergaben
sich seit Sie diesen Sport ausfih-
ren?

Antwort:

Zudem gibt es
die immer mehr in den Fokus der Of-
fentlichkeit gekommen sind, bspw. Nina Cap-
rez oder Petra Klinger.

6) Welche Entwicklungen (Trends)
zeichnen sich zuklnftig ab und wel-
che werden sich lhrer Meinung
nach durchsetzen?

Antwort:
Einen allgemeingultigen Trend kann man nicht
identifizieren. Die Limits sind allgemein nach

oben offen. Fir

7) Sind diese Entwicklungen von Re-
levanz fir eine Trendsporthalle und
warum/-nicht?

Antwort:
Kann man allgemein nicht sagen. In einer
Halle sollten darum alle auf ihre Kosten kom-

men. Das stellt natiirlich grosse Anspriiche an
die Routenbauerlnnen. Eine
sein.
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Zudem sollte die Halle eine
haben. Es sollte auch einen
haben in diesem man entsprechend trai-

nieren kann. Ein sollte auch vorhanden
sein,

8) Was hat, Ihrer Meinung nach den
grossten Einfluss darauf, ob je-
mand diese Sportart in einer Halle
ausfihren wird?

Antwort:

Die Einstiegshurde ist beim Bouldern in der
Halle viel kleiner. Fur sollte die
Halle

sein, mit

Zudem sollte md es ist
Wert auf eine Zu le-
gen, da gerade fur Anfanger eine offene Com-
munity wichtig ist.

Ausserdem sollte der erfullt
sein generell und auch fir die

Einstieg Bouldern

Einstieg- Community

Einstieg

9) Was ware nétig, dass Sie eine
Halle besuchen wirden?
Antwort:
SN i SN D-nn gent
dein Umfeld auch dort hin und die Halle wird
zu einem Treffpunkt. Die

Einflussfaktor Umfeld Treffpunkt

Umfeld
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10)Was denken Sie, kdnnten maégliche
Problem bei der gemeinsamen Nut-
zung einer Sporthalle sein?
Antwort:
Der Larm waére evtl. ein Problem. Eine feh-

lende raumliche Trennung ware auch sehr
suboptimal. Die
. Es ware

cool, wenn man als Kletterer auch mal skaten
gehen kénnte und umgekehrt.
Da aber die

Zudem konnte es einen
Generationenkonflikt geben mit alteren Klette-
rern.

Problem- Larm
Problem- Fehlende rGumliche Trennung

Problem- Generationen

Problemstellungen gemeinsame Nutzung

Problemstellungen gemeinsame Nutzung

11)Was macht fur Sie den Kern dieser
Sportart aus?
Antwort:
Es ist nicht nur ein Sport, sondern auch ein

—

12)Wie wirden sie die Sportart jeman-
den beschreiben der diese noch nie
gemacht hat?
Antwort:
Die Erfolgserlebnisse sind speziell. Man wird
relativ oft mit Situationen konfrontiert in denen
man nicht weiterkommt und dran bleiben

Anforderungen Person- Durchhaltewillen

Anforderungen Person
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muss. Wenn man es dann trotzdem schafft ist
dies ein grossartiges Gefuihl. Das macht den

Sport zu 50% zu einem Kopfsport.

Man kénnte es ﬂ man
muss mit seinem Korper und Willen das Ziel
erreichen. Dies

13)Wie wichtig ist bspw. das Umfeld
fur die Ausfuihrung des Sports?

Antwort:
Je nach Kategorie wichtiger oder weniger
wichtig. Bspw. zum Sichern oder Vorklettern
sowie fur den Tausch von Equipment kann es
wichtig sein. Gerade beim Leadklettern ist
man zwingend auf einen Partner angewiesen.
Ein oder meherere solche Vetrauenstrager
spielen meistens eine wichtige Rolle, ob, wie,

wo und wann man Leadklettern (';eht.

Zudem kann es ausschlaggebend sein um un-
ter der Woche bspw. trotzdem noch in die
Halle zu gehen um zu trainieren. Fir diese
Dinge spielt das Umfeld auch eine Rolle.

Einflussfaktor Umfeld- Sichern
Einflussfaktor Umfeld- Tausch
Einflussfaktor Umfeld- Kategorienbedingt

—

Einflussfaktor Umfeld- Regelméssige Ausfih-
rung

Umfeld

Umfeld
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14)Gibt es noch etwas was ich nicht
erfragt habe aber aus Ihrer Sicht
wichtig zu wissen ist?
Antwort:
Es sollte nicht nur um das Geld
ware zudem noch

gehen. Es

nicht nur das Kerngeschéft nutzen sondern
auch ausweiten.

15) Sonstiges

Fliessender Ubergang der Kategorien

haben, auch fir das Klettern selber sollte
es gross sein. Ein

Zudem sollte das

der Halle von Vorteil.
Blocke kénnen verschoben oder umgenutzt
werden, Triblinen auf- und abgebaut etc.
Und zu guter Letzt: Die
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9.3.2 Auswertungsbogen Skater

Datum: 11.03.2016

Datum Transkript: 24.03.2016

Zeit: 18:00 Ort: Olten, FHNW

Befragte Person:

Skater 1

Funktion:

Experte Skaten

1) Wie lange uben Sie Ihren Sport be-
reits aus?
Antwort:
12 Jahre.

2) Wie sind Sie auf diesen Sport ge-
kommen und was hélt Sie dort?

Antwort:
Uber den Bruder und ein Computerspiel
(, Tony Hawk*). Danach kontinuierliche Vertie-
fung im Bereich Skaten in Kombination mit
Ehrgeiz die Tricks beherrschen zu wollen. Ent-
scheidung zwischen Fussball und Skaten zu
Gunsten letzteres.

Momentan etwas Motivationsschwierigkeiten
da Knieverletzung zu Pause gezwungen hat
(mental herausfordernd da beim Skaten ver-
letzt).

Einflussfaktor Umfeld- Bruder

Anforderungen Person- Mental

Umfeld

Anforderunﬁen Person
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3) Welche Facette fasziniert Sie am
meisten?

Antwort:
Es kommen verschiedenste Leute zusammen,
auch verschiedene Charakteren begegnen
sich. Dadurch lernt man immer wieder neue
Leute kennen, vor allem auch solche die man
sonst nicht treffen wiirde. Man gibt sich Tipps
und es kommt dabei nur auf den Sport, das
Skaten, an.

Aber vor allem
Die Skatekultur l&sst im hohen Masse

Individualismus zu.

Einflussfaktor Umfeld- Vielféaltigkeit

Einflussfaktor Umfeld- Offenheit

Einflussfaktor Umfeld- Kultur von Individualis-
mus

Umfeld

Umfeld

Umfeld

4) In welcher Kategorie fihlen Sie sich
am wohlsten? Und warum?
Antwort:
BHfE.E Man ist freier und ich bin damit aufge-
wachsen.
WIRIFEMP] Mental schwieriger, braucht mehr
Kdrperbeherrschung

5) Welche Entwicklungen ergaben
sich seit Sie diesen Sport ausfih-
ren?

Antwort:
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[ Es ist (ICHZGMIBSel geworden. Friher war das

Equipment auch begrenzter und weniger leicht
zuganglich, ausserdem wurden andere Tricks
gemacht.

Der Treffpunkt (,Spot®) war auch der soziale
Dreh- und Angelpunkt da es noch keine

Smartphones etc. gab. SNSRI
EESEERIEERER 2 schon cin Mo-

deaccessoir, friiher misste man sich rechtfer-
tigen wenn man skatete.

Einflussfaktor Umfeld- Treffpunkt

6) Welche Entwicklungen (Trends)
zeichnen sich zukinftig ab und wel-
che werden sich Ihrer Meinung
nach durchsetzen?

Antwort:
tummeln sich
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7) Sind diese Entwicklungen von Re-
levanz fur eine Trendsporthalle und
warum/-nicht?

Antwort:
Antworten 6), 8) und 9)

8) Was hat, Ihrer Meinung nach den
gréssten Einfluss darauf, ob je-
mand diese Sportart in einer Halle
ausfihren wird?

Antwort:

Das Wetter, [ NI i
Halle als Begegnungsort oder als Ort fiir eine
Warm-up Session bevor man draussen das
Wetter geniesst. Aber das Wetter hat den
grossten Einfluss neben dem

Einflussfaktor Umfeld- Treffpunkt

Umfeld

Fur mich ausschlaggebend ist aber die |l
RS o cscheicet

letztlich ob ich eine Halle besuche oder nicht.

" Bezllg- Anforderungen Halle
lich dem kann
man sagen, dass
9) Was ware nétig, dass Sie eine
Halle besuchen wirden?
Antwort:
sollte werden
(verschiedene Styles, Alter und Fahigkeiten).
Was auch sehr gut ware, ist ein _
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I (Rolling Rock in Aarau ist mit 15.- /Tag

sehr teuer). Zudem sollte geschaut werden,

ware um
und for

10)Was denken Sie, kdnnten mogliche
Problem bei der gemeinsamen Nut-
zung einer Sporthalle sein?
Antwort:
Keine Probleme, es handelt sich auch um eine
einmalige Chance. Ausser evtl. die Larmemis-
sion und die unterschiedlichen Lifestyles
(bspw. das Rauchen bei Skatern).

Problem- Larm
Problem- Lifestyles

Problemstellungen gemeinsame Nutzung

11)Was macht fur Sie den Kern dieser
Sportart aus?
Antwort:

12)Wie wirden sie die Sportart jeman-
den beschreiben der diese noch nie
gemacht hat?
Antwort:
Spass auf vier Rollen, es ist mehr als nur ein

Stiick Holz. Es gibt so [iSIEINGEICHRSIEEH
d Es ist etwas anderes, nicht

0815 wie bspw. Fussball.

P
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13)Wie wichtig ist bspw. das Umfeld
fur die Ausfuihrung des Sports?

Antwort:
Das ist sehr individuell, man kann auch alleine
2 Stunden skaten gehen.
Meistens skatet man aber schon zusammen,
insbesondere in einer Halle, jedoch in Abhan-
gigkeit des jeweiligen Stils.

Einflussfaktor Umfeld- Ausiibung

Umfeld

14)Gibt es noch etwas was ich nicht
erfragt habe aber aus Ihrer Sicht
wichtig zu wissen ist?
Antwort:

15) Allgemeines
Opstical (Box), Rail (Stange) als Ele-
mente; sehr frei und kreativ,

; Ein Sprung Uber eine Rampe (X-Ga-

mes)
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Datum: 17.03.2016

Datum Transkript: 27.03.2016

Zeit: 17:55 Ort: Olten, FHNW

Befragte Person:

Skater 2

Funktion:

Experte Skaten

1) Wie lange Uben Sie lhren Sport be-
reits aus?
Antwort:

2) Wie sind Sie auf diesen Sport ge-
kommen und was hélt Sie dort?
Antwort:

, durch
das Snowboarden ist dann auch der

SIS ASPERNSISVEARRGEWOREH Snoboar-

den seit 28 Jahren. Skaten heute nicht mehr

als aktiver. Die Tante hatte ein Brett} als Kind
bereits schon versucht damit zu fahren. Dann
gab es eine Skatebewegung in Olten mit ers-
ten Snowboard- und Skateladen.

]I

Einflussfaktor Umfeld- Tante

Umfeld SlSKIVSINGH

3) Welche Facette fasziniert Sie am
meisten?
Antwort:

Der Zugehdrigkeitsgefinhl,
das Anderssein )

|

Einflussfaktor Umfeld- Zugehdrigkeit

Umfeld
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4) In welcher Kategorie fihlen Sie sich
am wohlsten? Und warum?
Antwort:

In der Gemeinschaft, es gab keine Kategorien
So wic heute. DATEISHEISTRERSHEEE
da es auch keine Hallen gab. Darum
sind wir auch bei Wind und Wetter raus. Letzt-
lich hat es sich so entwickelt, dass wir im
Sommer am Skaten waren und im Winter am
Snowboarden. Uber diverse Bekanntschaften
und

Das gipfelte in einem Peak um circa 2005/06.
Danach versandete die Szene wieder.

Einflussfaktor Umfeld- Zugehdrigkeit

Einflussfaktor Umfeld- Offenheit

Umfeld

Umfeld
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5) Welche Entwicklungen ergaben
sich seit Sie diesen Sport ausfih-
ren?

Antwort:
Siehe Antwort 5). Aus Amerika ist nicht nur

das gekommen, auch die
usw. Das

Heute ist der ganze Sport auch professionali-
siert und es wird teilweise extrem diszipliniert
trainiert (X Mal der gleiche Trick u.&.).

Anforderungen Person- Technik
Anforderungen Person- Regelmassiges Trai-
ning

Anforderungen Person

6) Welche Entwicklungen (Trends)
zeichnen sich zukunftig ab und wel-
che werden sich Ihrer Meinung
nach durchsetzen?

Antwort:

Der Sport wird immer mehr das ganze Jahr

hindurch betrieben, das wirde heissen, dass

BHEBISHIE immer starker ausgeiibt werden

wirde. Also musste man die
, Wie man sie

wirde. Dafur brauchte es

wer-

den konnen.

7) Sind diese Entwicklungen von
Relevanz fur eine Trendsporthalle
und warum/-nicht?

Antwort:
Siehe Antwort 6)-> Sehr wichtig in einer Halle.
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8) Was hat, Ihrer Meinung nach den
grossten Einfluss darauf, ob je-
mand diese Sportart in einer Halle
ausfuhren wird?

Antwort:

Die Community ist sehr wichtig. Die TSI
*, also muss sie Eine von
Skater fur Skater sein. Das ist auch das Prob-
lem bei bereits bestehenden Hallen. Ausser-

dem waren
auch die Leute die

man darin antrifft. Der Zustand der Module
(authentisch, fahrbar und spannend). Eine
gute Durchmischung von

. Das ware auch

kein Problem mit den Altersunterschieden,
denn beim Skaten kommt es auf das Kénnen-
und nicht das Alter an. Darum regelt es sich
auch von selber wer wie und wo fahren darf.

Einflussfaktor Umfeld- Gemeinsames Ausi-

o
‘ ‘0
>

Einflussfaktor Umfeld- Treffpunkt

Einflussfaktor Umfeld- Selbstregulation

Umfeld

Umfeld

Umfeld

9) Was ware nétig, dass Sie eine
Halle besuchen wirden?
Antwort:

|
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10)Was denken Sie, kdnnten moégliche
Problem bei der gemeinsamen Nut-
zung einer Sporthalle sein?

Antwort:
Tags und Grafitis sowie Kleber kdnnten ein
Problem sein. Um dies zu verhindern binden
wir aktiv Leute beim Aufbau mit ein. Dadurch
schauen diese dann auch mehr, dass andere
keine Kleber 0.a. anbringen. Innerhalb der
Halle kann man auch viel mit einer Aufsichts-
person erledigen. Ausserhalb der Halle kdn-
nen diese Probleme aber nicht durch uns an-
gegangen werden. Dann kann es sein, dass
gekifft oder getrunken wird. Zudem kénnte der
Abfall ein Problem sein. Wegen den Larm
brauchte es eine raumliche Trennung. Zudem
sollte jedem bewusst gemacht werden, dass
man voneinander profitieren kann. Man
kénnte auch einen Anlass machen um Gren-
zen abzubauen oder ein Daddy-System imple-
mentieren.

Problem- Vandalismus

Einflussfaktor Umfeld- Selbstregulation

Problem- Substanzkonsum

Problem- Littering
Problem- Larm
Problem- Fehelende raumliche Trennung

Problemstellungen gemeinsamer Nutzung

Subjektive Norm

Problemstellungen gemeinsamer Nutzung

11)Was macht fur Sie den Kern dieser
Sportart aus?
Antwort:
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12)Wie wirden sie die Sportart jeman-
den beschreiben der diese noch nie
gemacht hat?
Antwort:
Skaten hat sehr viel mit Gleichgewicht zu tun.

Es findet zwischen dem Kopf und dem Rest
vom Korper statt.
Er

ist sehr anstrengend bei richtiger Ausfiihrung
und hat einen . Ein
Sport den man alleine macht aber man nie al-
leine ist.

Anforderungen Person- Schulung Gleichge-
wicht

Anforderungen Person

13)Wie wichtig ist bspw. das Umfeld
fur die Ausfuihrung des Sports?
Antwort:

14)Gibt es noch etwas was ich nicht
erfragt habe aber aus Ihrer Sicht
wichtig zu wissen ist?
Antwort:

Eigenschaften des Sports- Charakterschulung
—
Einstieg- Zugéanglichkeit

90



15) Allgemeines
Es ware cool eine Multifunktionshalle zu ha-
ben aber das ist momentan nicht Prioritat 1.
Vor allem wegen den baulichen Mehrkosten

ist es eher schwierig.
- Das ist ein Must.

Skaten hat eine Altersgrenze, als alt gilt man
mit 30 Jahren. Die letzte Kategorie ,Seniors®
ist von 26-30 Jahren. Fir eine Trendsporthalle
sollte man darum nicht nur auf Skaten setzten,
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9.4 Anhang D- Fragebogen

9.4.1 Seite 1

Meinungsumfrage Trendsporthalle Olten

Um was es geht
Vielen Dank fir die Bereitschaft an dieser Umfrage teilzunehmen.

Im Rahmen einer Bachelorarbeit an der FHNW, in Kooperation mit der Genossenschaft Trendsporthalle Olten, interessieren wir uns dafdr,
wie Sie zu den einzelnen Sportarten stehen und was an einer Halle fir Sie von Relevanz ist.

Die Bearbeitungsdauer liegt bei 7-10 Minuten und die Daten sind vollstandig anonymisiert.

Allgemeine Informationen

Wie alt sind Sie?

Waéhlen Sie Ihr Geschlecht aus

[ Mannlich

O weiblich

Geben Sie bitte lhre momentane Tatigkeit an.

Bitte wahlen... =]

Flhren Sie eine dieser Sportarten regelméssig aus?
[0 Skaten
O xiettem
O Beice
[ keine

Wie lange fuhren Sie diesen Sport bereits aus?

(Angabe In aktiven jJahren, leer Rssen falls nicht regeimassig ausgefuhrt)

| |

In welchem Umkreis von Olten wohnen Sie?

| Bitte wahlen... «

92



9.4.2 Seite 2

Beurteilen Sie, inwiefern die folgenden Aussagen auf Sie zutreffen. *
Trifft gar nicht zu Trifft eher nicht zu Neutral Trifft eher zu Trifft vollstandig zu

In md Umfeld
befinden sich Personen, 1) o) o o o)

die mit mir diese Sportart

Ich wiirde diese Sportart
auch alleine ausiben o o o o o

Diese Sportart scheint mir

Es wirde mir leicht fallen,

Mein privates Umfeld
wirde mir abraten, diesen o] O O O O
Sport auszuiben
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9.4.3 Seite 3
Skaten

Beurtzilen Ske; inwiefern die folgenden Avssagen auf Ske zutreffen. =

Tiriffx gar nicht zu Tt ahelsr nikcht 20 Mauaral TiriTe adhar Trifft wollstindig zu
Mein Freundeskreds
isthedre diezemn Hobby
gegeniber positiv o Q Q . &
gestirmmit

Iin meinem Umfeld

befinden sich Persoren,
die mit mir diese Sportart o o O ) i
ausfahreny «wibrden

Miir ist s wichtig, diesen

Sport gemeinsam ] O o o O
ausflhren zu konnen
kch wiinde diese Sportart . o) o o .

auch alleine ausiben

‘Wenn ich mit jermanden

g 0 o 0 0 0

negelmassiger aus
Diese Sportart scheint mir

qui ruganglich fir ] o O o o
anfanger Tu sedn
SAuch wenn ich einen

strengen Tag gpehabt habe,
wilrde ich diese Sportart o o & o o
ausiben

‘Wenn ich diesen Sport
ausibe, verbessene ich i 0 L O i
mezine Gesund hesit

Es ist mir wichtig, was
meein Lmifeld dGber meine ] (] O [ (]
Entscheidungen denkct

Dwrch das Ausiben dieses
Sports kann ich mich

phyysisch und psychisch
weitenentwickeln

Mein Freundeskress worde

miich positiver

wahmehmen, wenn ich ] (] i ] Ch
diesen Spaort als Hobby

betredben wonde

Ez warde mir lesicht fallen,

diesen Spart regelmassig i L L 2 o
u betreiben

kch habe die finanziellen
wnid zeitlichen
Maglichkeiten diesen Sport o o o o o

auszulben

Mein privates Umnfeld
wrlirde mir abraten, diesen i} £ i o o
Sport ausrulben
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9.4.4 Seite 4

Halle
Welche Sportart wirden Sie in der Trendsporthalle Olten ausiben? *
Bitte wahlen...

Unwichtig Eher unwichtig Neutral Eher wichtig Wichtig
Halleni

(bspw. offenes (0] (0] O (@) (0]
Raumkonzept)

Boulderbereich (Klettern

auf Absprunghdhe) o © © % o
Kraftbereich innerhalb der

Halle (o] (o] (0] (0] (o]
Angemessene

Berlicksichtigung von (o] O @) O o
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Lange Offnungszeiten (o) (o] (o] o} (o]
Ferien- und

Sportpassangebot o o o o o
Sauberkeit der Halle und

deren sanitiren o] o] [0) O O
Einrichtungen

Erlaubter Zugang fir

Kinder und Jugendliche o o o o o
Hallenklima/-atmosphare

(Zwischenmenschlich) o o o O o
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9.4.5 Seite 5

Wiirden Sie die Trendsporthalle Olten besuchen? *

o}
||

O Nein

]
£
o}
o
O

§
i

;
|
%
g |

5
|
§

o
o
o

5

O
L O
O O

¢
;
O
O
o}

Was waéren Sie bereit fir einen Einzeleintritt zu bezahlen?

Angabe in CHF

Schluss
Sie haben nun die Umfrage beendet, vielen Dank fir Ihre Teilnahme.

Auf dieser Seite haben Sie die Méglichkeit, Dinge einzubringen welche nicht erfragt wurden jedoch fir Sie trotzdem wichtig zu erwahnen
sind. Falls Sie weitere Informationen (ber die Trendsporthalle Olten wiinschen oder dieses Projekt unterstitzen wollen, verweisen wir
auf folgenden Link:

http:/trendsporthalleolten.ch/

Aligemeine Inputs

[N
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9.5 Anhang E- Daten SPSS Statistics

9.5.1 Zusammensetzung und Kennwerte Stichprobe

Geschlecht
Gultige Pro- Kumulierte Pro-
Haufigkeit Prozent zente zente
Gultig  Mannlich 126 57.0 57.0 57.0
Weiblich 95 43.0 43.0 100.0
Gesamt 221 100.0 100.0
Alter
N  Giiltig 209
Fehlend 12
Mittelwert 35.3971
Median 32.0000
Standardabweichung | 11.69361
Minimum 12.00
Maximum 70.00
Ausfiihrung
Gultige Pro- Kumulierte Pro-
Haufigkeit Prozent zente zente
Glltig Skaten 31 14.0 14.1 14.1
Klettern 103 46.6 46.8 60.9
Beide 6 2.7 2.7 63.6
Keine 80 36.2 36.4 100.0
Gesamt 220 99.5 100.0
Fehlend  System 1 5
Gesamt 221 100.0
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Verarbeitete Falle

Falle
Giltig Fehlend Gesamt
Prozent N Prozent Prozent
Alter 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Geschlecht 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Ausfiihrung 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Angemessene Beriicksichti-
gung von Slicherheitsaspek- 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
ten
Halleninnengestaltung- Offe-
183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
nes Raumkonzept
Sauberkeit der Halle und de-
) o 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
ren sanitaren Einrichtungen
Kraftbereich innerhalb der
183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Halle
Stete Einrichtung neuer
183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Kletterrouten
Kletterrouten Uber 15 Me-
183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
tern
Gute Erreichbarkeit mittels
. 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
ov
Gute Erreichbarkeit mittels
183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
PW
Hallenklima/-atmosphére 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Kursangebot fur Einsteiger 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Vorhandensein eines Bistros 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Lange Offnungszeiten 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Gunstige Preisgestaltung 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Vielfalt an Rampen und
) ) 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Skatemdglichkeiten
Erlaubter Zugang fur Kinder
183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
und Jugendliche
Ferien- und Sportpassange-
183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
bot
Personal der Halle 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Niedriger Larmpegel 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Boulderbereich 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
Kursangebot fur Fortge-
) 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
schrittene
Verhaltensabsicht 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
HauptpradiktorSNKiletterer 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
HauptpradiktorSNSkater 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
HauptpradiktorSWVKletterer 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
HauptpradiktorSWVSkater 183 82.8% 38 17.2% 221 100.0%
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Verarbeitete Falle

Falle
Giltig Fehlend Gesamt
N Prozent N Prozent N Prozent
HauptpradiktorEinstellung-
221 100.0% 0 0.0% 221 100.0%
Kletterer
HauptpradiktorEinstellungS-
221 100.0% 0 0.0% 221 100.0%
kater
Tests auf Normalverteilung
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistik df Signifikanz Statistik df Signifikanz
Alter 124 183 .000 .958 183 .000
Geschlecht 379 183 .000 .628 183 .000
Ausfiihrung .303 183 .000 778 183 .000
Angemessene Beriicksichti-
gung von Slcherheitsaspek- .338 183 .000 .700 183 .000
ten
Halleninnengestaltung- Offe-
.259 183 .000 .876 183 .000
nes Raumkonzept
Sauberkeit der Halle und de-
] o .280 183 .000 741 183 .000
ren sanitaren Einrichtungen
Kraftbereich innerhalb der
.165 183 .000 .902 183 .000
Halle
Stete Einrichtung neuer
227 183 .000 .861 183 .000
Kletterrouten
Kletterrouten Uber 15 Me-
175 183 .000 .892 183 .000
tern
Gute Erreichbarkeit mittels
. .296 183 .000 737 183 .000
ov
Gute Erreichbarkeit mittels
.183 183 .000 .884 183 .000
PW
Hallenklima/-atmosphéare .310 183 .000 731 183 .000
Kursangebot flr Einsteiger .245 183 .000 .834 183 .000
Vorhandensein eines Bistros 214 183 .000 901 183 .000
Lange Offnungszeiten .252 183 .000 .783 183 .000
Gunstige Preisgestaltung .239 183 .000 .847 183 .000
Vielfalt an Rampen und
) ) 192 183 .000 .873 183 .000
Skatemdglichkeiten
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Erlaubter Zugang fur Kinder

.207 183 .000 .868 183 .000
und Jugendliche
Ferien- und Sportpassange-

.185 183 .000 .901 183 .000
bot
Personal der Halle .256 183 .000 .832 183 .000
Niedriger Larmpegel .230 183 .000 .893 183 .000
Boulderbereich .230 183 .000 .829 183 .000
Kursangebot flr Fortge-

224 183 .000 .885 183 .000
schrittene
Verhaltensabsicht 372 183 .000 .679 183 .000
HauptpradiktorSNKletterer .128 183 .000 977 183 .004
HauptpradiktorSNSkater 124 183 .000 .976 183 .003
HauptpradiktorSWVKletterer 157 183 .000 .922 183 .000
HauptpradiktorSWVSkater .090 183 .001 .980 183 .009
a. Signifikanzkorrektur nach Lilliefors

Tests auf Normalverteilung
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistik df Signifikanz Statistik df Signifikanz

HauptpradiktorEinstellung-

197 221 .000 .852 221 .000
Kletterer
HauptpradiktorEinstellungS-
‘ 142 221 .000 941 221 .000

ater

a. Signifikanzkorrektur nach Lilliefors
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Statistiken

Verhaltensabsicht

I Glltig 221
Fehlend 0
Mittelwert 34118
Median 4.0000
Standardabweichung 89323
Minimum 1.00
Maximum 4.00
Verhaltensabsicht
Giltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozents Prozente
Glltig  Mein 14 6.3 6.3 6.3
Eher nein 19 8.6 8.6 14.9
Eherja 50 22, 22, 3.6
Ja 138 62.4 62.4 100.0
Gesamt 221 100.0 100.0

9.5.2 Tests auf Normalverteilungen der Nutzergruppe Kletterer

Verarbeitete Falle

Falle
Gultig Fehlend Gesamt
N Prozent N Prozent N Prozent
Geschlecht 103 100.0% 0 0.0% 103 100.0%
Tests auf Normalverteilung
Kolmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk
Statistik df Signifikanz Statistik df Signifikanz
Geschlecht .393 103 .000 .621 103 .000
a. Signifikanzkorrektur nach Lilliefors
Verarbeitete Félle
Falle
Glltig Fehlend Gesamt
N Prozent N Prozent N Prozent
Alter 96 93.2% 7 6.8% 103 100.0%
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Tests auf Normalverteilung

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistik df Signifikanz Statistik df Signifikanz
Alter .102 96 .015 .966 96 .014
a. Signifikanzkorrektur nach Lilliefors
Tests auf Normalverteilung
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistik df Signifikanz Statistik df Signifikanz
HauptpradiktorSNKletterer 126 103 .000 .976 103 .057
HauptpradiktorSWVKletterer 123 103 .001 .926 103 .000
HauptpradiktorEinstellung-
Kletterer .248 103 .000 .836 103 .000
a. Signifikanzkorrektur nach Lilliefors
9.5.3 Tests auf signifikante Unterschiede der Nutzergruppe Kletterer
Statistik bei einer Stichprobe
Standardabwei- | Standardfehler
N Mittelwert chung des Mittelwertes
HauptpradiktorSNKletterer 103 3.6893 .56389 .05556
HauptpradiktorSWVKletterer 103 4.1796 .56529 .05570
HauptpradiktorEinstellung-
Kletterer 103 4.4563 .52444 .05167

Test bei einer Sichprobe

Testwert =0

95% Konfidenzintervall der Diffe-

renz

T df Sig. (2-seitig) | Mittlere Differenz Untere Obere
HauptpradiktorSNKletterer 66.400 102 .000 3.68932 3.5791 3.7995
HauptpradiktorSWVKletterer 75.039 102 .000 4.17961 4.0691 4.2901
HauptpradiktorEinstellung-

86.239 102 .000 4.45631 4.3538 4.5588

Kletterer
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Statistik bei einer Stichprobe

Standardabwei- | Standardfehler
N Mittelwert chung des Mittelwertes
Angemessene Berlicksichti-
gung von Slicherheitsaspek- 102 4.5588 .63828 .06320
ten
Halleninnengestaltung- Offe-
102 3.6373 .86504 .08565
nes Raumkonzept
Sauberkeit der Halle und de-
101 4.3366 .62092 .06178
ren sanitaren Einrichtungen
Kraftbereich innerhalb der
101 2.8614 1.24121 .12350
Halle
Stete Einrichtung neuer
101 4.4158 .73848 .07348
Kletterrouten
Kletterrouten iber 15 Me-
101 3.9703 1.02426 .10192
tern
Gute Erreichbarkeit mittels
. 102 4.2059 1.11104 .11001
ov
Gute Erreichbarkeit mittels
101 3.3069 1.28641 .12800
PW
Hallenklima/-atmosphéare 101 4.4257 .58901 .05861
Kursangebot flr Einsteiger 101 3.4851 1.16287 11571
Vorhandensein eines Bistros 102 3.5392 1.04048 .10302
Lange Offnungszeiten 102 4.2843 72272 .07156
Gunstige Preisgestaltung 102 3.8333 .82153 .08134
Vielfalt an Rampen und
99 2.4242 1.31778 13244
Skatemdglichkeiten
Erlaubter Zugang fur Kinder
101 3.6040 1.20896 .12030
und Jugendliche
Ferien- und Sportpassange-
100 3.0600 1.22119 12212
bot
Personal der Halle 101 3.9307 .88609 .08817
Niedriger Larmpegel 102 3.6471 .89716 .08883
Boulderbereich 98 4.0918 1.06574 .10766
Kursangebot fur Fortge-
] 98 3.5102 .98698 .09970
schrittene
Verhaltensabsicht 103 3.6796 .64494 .06355
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Test bei einer Sichprobe

Testwert = 0
95% Konfidenzintervall der Diffe-
renz
T df Sig. (2-seitig) | Mittlere Differenz Untere Obere
Angemessene Berticksichti-
gung von Slicherheitsaspek- 72.135 101 .000 4.55882 4.4335 4.6842
ten
Halleninnengestaltung- Offe-
42.465 101 .000 3.63725 3.4673 3.8072
nes Raumkonzept
Sauberkeit der Halle und de-
) o 70.190 100 .000 4.33663 4.2141 4.4592
ren sanitaren Einrichtungen
Kraftbereich innerhalb der
23.168 100 .000 2.86139 2.6164 3.1064
Halle
Stete Einrichtung neuer Klet-
60.095 100 .000 4.41584 4.2701 4.5616
terrouten
Kletterrouten Uber 15 Metern 38.956 100 .000 3.97030 3.7681 4.1725
Gute Erreichbarkeit mittels
. 38.232 101 .000 4.20588 3.9877 4.4241
ov
Gute Erreichbarkeit mittels
25.835 100 .000 3.30693 3.0530 3.5609
PW
Hallenklima/-atmosphéare 75.514 100 .000 4.42574 4.3095 4.5420
Kursangebot flr Einsteiger 30.120 100 .000 3.48515 3.2556 3.7147
Vorhandensein eines Bistros 34.354 101 .000 3.53922 3.3348 3.7436
Lange Offnungszeiten 59.870 101 .000 4.28431 4.1424 4.4263
Gunstige Preisgestaltung 47.125 101 .000 3.83333 3.6720 3.9947
Vielfalt an Rampen und
) ) 18.304 98 .000 2.42424 2.1614 2.6871
Skatemdglichkeiten
Erlaubter Zugang fur Kinder
29.959 100 .000 3.60396 3.3653 3.8426
und Jugendliche
Ferien- und Sportpassange-
25.057 99 .000 3.06000 2.8177 3.3023
bot
Personal der Halle 44.581 100 .000 3.93069 3.7558 4.1056
Niedriger Larmpegel 41.056 101 .000 3.64706 3.4708 3.8233
Boulderbereich 38.008 97 .000 4.09184 3.8782 4.3055
Kursangebot flr Fortgeschrit-
35.208 97 .000 3.51020 3.3123 3.7081
tene
Verhaltensabsicht 57.903 102 .000 3.67961 3.5536 3.8057
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9.5.4 Korrelationen der Nutzergruppe Kletterer

Korrelationen

Stete

Kraftheraich Einrichtung Kletterrouten

Yerhaltensab innerhalb der neuer her1s

sicht Halle Kletterrouten Metarn
Spearman-Rho  Verhaltensahsicht Korrelationskoeffizient 1.000 072 032 072
Sig. (2-seitig) . ATE 7449 ATE
M 103 101 101 101
Kraftbereich innerhalb Korrelationskoeffizient arz2 1.000 A78 253
der Halle Sig. (2-seitig) ATE . 076 011
M 101 101 100 100
Stete Einrichtung neuer  Korrelationskoeffizient 032 178 1.000 3807
Kletterrouten Sig. (2-seitig) 749 076 . 000
M 101 100 101 100
Kletterrouten dber 15 Korrelationskoeffizient 072 253 380" 1.000
Metern Sig. (2-seitig) 475 011 000 .
M 101 100 100 101

* Die Korrelation ist auf dem 0,05 Miveau signifikant (zweiseitig).

** Die Korrelation ist auf derm 0,01 Miveau signifikant (zweiseitia).

Korrelationen

Kursangebot

flr
YWerhaltensab | Boulderbereic | Fortgeschritte

gicht h ne
Spearman-Rho  Verhaltensabsicht Kaorrelationskoeffiziant 1.000 014 223
Sig. (2-seitig) ) 883 027
M 103 B8 98
Boulderbereich Korrelationskoeffizient 014 1.000 305
Sig. (2-seitig) 8493 002
M aa &8 98
Kursangehot flr Karrelationskoeffizient 223 305 1.000

Fortgeschrittene Sig. (2-seitig) 027 002

M aa &8 98

* Die Korrelation ist auf dem 0,056 Miveau signifikant (zweiseitig).

** Die Korrelation ist auf dem 0,01 Niveau signifikant (zweiseitig).
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Korrelationen

ANgemessen
] Sauberkeit
Berlcksichtig Halleninneng | der Halle und
ung von estaltung- deren
Verhaltensahb Slcherheitsas Offenes sanitaren
sicht pektan Raumkonzept | Einrichtungen
Spearman-Rho  Werhaltensabsicht Korrelationskoeffizient 1.000 A87 A1 235
Sig. (2-seitig) ) 15 267 01
I 103 102 102 101
Angemessens Korrelationskoeffizient AET 1.000 0496 281
Bericksichtigung von Sig (2-seiti
Slcherheitsaspekten a.( 9 115 ' 338 004
I 102 102 102 101
Halleninnengestaltung- Karrelationskoeffiziant 111 086 1.000 308"
Cffenes Raumkonzept Sig. (2-seiti) 267 336 . 002
I 102 102 102 101
Sauberkeit derHalleund  Korrelationskoeffizient 235 2817 308" 1.000
deren sanitaren et .
Einrichtungen Sig. (2-seitig) 018 004 002 .
I 101 101 101 101
* Die Korrelation ist auf dem 0,05 Miveau signifikant (zweiseitig).
** Die Korrelation ist auf derm 0,01 Miveau signifikant (zweiseitig).
Korrelationen
Yielfalt an Erlaubter
Glnstige Rampen und Zugang flr
Yerhaltensah Preisgestaltu Skatemadaglich Kinder und
sicht ng keiten Jugendliche
Spearman-Rho  Verhaltensabsicht Korrelationskoeffizient 1.000 -108 40 051
Sig. (2-seitig) ) 281 060 612
I 103 102 99 101
Ginstige Preisgestaltung  Korrelationskoeffizient -108 1.000 -.081 077
Sig. (2-seitig) 281 ) 424 445
I 102 102 99 101
Vielfalt an Rampen und Korrelationskoeffizient 190 -.081 1.000 3607
Skatemoglichkeiten Sig. (2-seiti) 060 424 . 000
I 49 49 99 48
Erlaubter Zugang fir Korrelationskoeffizient 051 77 3607 1.000
Kinderund Jugendliche g (5 gaitig) 612 445 000 .
I 101 101 598 101

** Die Korrelation ist auf dem 0,01 Miveau signifikant (zweiseitig).
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Korrelationen

Ferien- und

Verhaltensab Sporpassan Personal der Miedriger

sicht gebot Halle Larmpegel
Spearman-Rho  “erhaltensabsicht Korrelationskoeffizient 1.000 266 AT 064
Sig. (2-=eitig) . 007 245 A2A
M 103 100 101 102
Ferien- und Korrelationskoeffizient 266 1.000 287 123
Sportpassangebot Sig. (2-seitig) 007 . 004 224
M 100 100 59 100
Fersonal der Halle Korrelationskoeffizient AT 287 1.000 228
Sig. (2-seitig) 245 004 . 22

M 101 98 101 101
Miedriger Larmpeqgel Kaorrelationskoeffizient .0E4 123 228" 1.000
Sig. (2-=eitig) A28 224 022 )
M 102 100 101 102

** Die Korrelation ist auf dem 0,01 Miveau signifikant (zweiseitia).
* Die Korrelation ist auf dem 0,05 Niveau signifikant (zweiseitig).
Korrelationen
Gute Gute

Verhaltensab | Erreichbarkeit | Erreichbarkeit Hallenklimal-

sicht mittels O mittels PV atmosphére

Spearman-Rho  “erhaltensahsicht Korrelationskoeffizient 1.000 017 013 80
Sig. (2-seitig) . BAE3 .84 0567

M 103 102 101 101

Gute Erreichbarkeit Korrelationskoeffizient 17 1.000 -319° 186

mittels OV Sig. (2-seitig) 863 . 001 062

M 102 102 101 101

Gute Erreichbarkeit Korrelationskoeffizient 013 -39 1.000 -077

mittels PV Sig. (2-seitig) 894 001 . 449

M 101 101 101 100

Hallenklimal-atmosphare  Korrelationskoeffizient Aan 186 -0FT 1.000

Sig. (2-seitig) Q57 62 448 )

I 101 101 100 101

** Die Korrelation ist auf derm 0,01 Miveau signifikant (zweiseitia).
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Korrelationen

Varhandensei i Lange

Yerhaltensab kKursangehot neines Offnungszeite
sicht fur Einsteiger Bistros n

Spearman-Rho  Verhaltensabsicht Korrelationskoeffizient 1.000 208 215 03
Sig. (2-seitig) . 037 030 .Bo8
M 103 101 102 102
Kursangebot fir Korrelationskoeffizient 208 1.000 arg 091
Einsteiger Sig. (2-seitig) 037 . 000 367
M 101 101 101 101
Vorhandensein eines Korrelationskoeffizient 215 arg” 1.000 3277
Bistros Sig. (2-seitig) 030 000 . 001
M 102 101 102 102
Lange Offnungszeiten Kaorrelationskoeffizient 013 .09 a7 1.000
Sig. (2-seitig) 848 367 .0m .
M 102 101 102 102

*. Die Korrelation ist auf dem 0,05 Miveau signifikant (zweiseitig).

** Die Korrelation ist auf dem 0,01 Miveau signifikant (zweiseitia).
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9.5.5 Tests auf Normalerteilung der Nutzergruppe Skater

Verarbeitete Félle
Falle
Glltig Fehlend Gesamt
M Frozent Frozent M Frozent
Geschlecht M 100.0% 0.0% H 100.0%
Alter 3 100.0% 0.0% K} 100.0%
Tests auf Normahwerteilung
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistik df Signifikanz | Statistik df Signifikanz
Geschlecht A18 31 .0oo 387 k) 000
Alter 163 31 036 810 k) 013
a. Signifikanzkorrektur nach Lilliefors
Tests auf Normalverteilung
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistik df Signifikanz Statistik df Signifikanz
HauptpradiktorSNSkater .189 31 .007 .923 31 .029
HauptpradiktorSWVSkater .156 31 .054 919 31 .022
HauptpradiktorEinstellungS-
.190 31 .006 .850 31 .001
kater

a. Signifikanzkorrektur nach Lilliefors
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9.5.6 Tests auf signifikante Unterschiede der Nutzergruppe Skater
Gruppenstatistiken
Standardfehle
Standardabw rdes
Ausfihrung Kl Mittelwert eichung Mittelwertes
Geschlecht  Skaten 31 11280 34078 08121
Klettern 103 1.3981 459189 04847
Test bei unabhangigen Stichproben
Levene-Test der
Yarianzgleichheit T-Test fir die Mittelwertgleichheit
95% Konfidenzintervall der
Mittlere Standardfehle Differenz
F Signifikanz T df Sig. (2-seitig) Diffarenz rder Differanz Untere Obere
Geschlecht  Varianzen sind gleich 69.181 .000 -2.843 132 005 - 26903 09463 - 45621 -.08185
Warianzen sind nicht
gleich{- -3.448 71.188 001 -.26903 .oveor - 42459 - 11336
Gruppenstatistiken
Standardfehle
Standardabw rdes
Ausfahrung M Mitte lwert eichung Mittelwertes
Yerhaltensabsicht  Skaten 31 3.8387 A5437 08161
Klettern 103 367496 64494 06355

Test bei unabhangigen Stichproben

Levene-Test der

Yarianzgleichheit

T-Testfir die Mittelwertgleichheit

95% Konfidenzintervall der

Mittlere Standardfehle Differenz
F Signifikanz T df Sig. (2-seitia) Differenz r der Differenz Untere Obere
Werhaltensabsicht  Varianzen sind gleich 6.546 012 1.280 132 203 146810 12433 -.08684 40504
Varianzen sind nicht
gleichﬁ 1.638 659.855 129 16910 10343 -.04720 36538

Statistik bei einer Stichprohe

Standardfehle
Standardabw rdes
Mittelwert gichung Mittelwertes
HauptpradiktorEinstellun an
gSkater 21 34389 1.044873 07061
HauptpradiktorshSkater 2 3.0805 70005 04708
HauptpradiktorsWywSkate
A 221 | 32798 92675 06234
Test hei einer Sichprobe
Testwert=0
95% Konfidenzintervall der
Mittlere Differenz
df Sig. (2-seitig) Differenz Untere Ohere
HauptpradiktorEinstellun an "
gSkater 48.701 220 000 3.43891 3.249498 3.8781
HauptpradiktorshlSkater 65.629 220 .00o 3.08050 294977 31833
HauptpradiktorsWhSlkat
Ann T 52611 220 000 327979 31569 34026
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Statistik bei einer Stichprobe

Standardabwei- | Standardfehler
N Mittelwert chung des Mittelwertes
Angemessene Berticksichti-
gung von Slicherheitsaspek- 30 3.5333 1.25212 .22861
ten
Halleninnengestaltung- Offe-
31 3.7097 1.16027 .20839
nes Raumkonzept
Sauberkeit der Halle und de-
) o 31 4.0000 1.12546 .20214
ren sanitaren Einrichtungen
Kraftbereich innerhalb der
30 2.2333 1.19434 .21805
Halle
Stete Einrichtung neuer
30 2.9000 1.12495 .20539
Kletterrouten
Kletterrouten Uber 15 Me-
29 2.5517 1.05513 .19593
tern
Gute Erreichbarkeit mittels
. 31 3.9032 1.24779 22411
ov
Gute Erreichbarkeit mittels
30 3.5667 1.38174 .25227
PW
Hallenklima/-atmosphéare 31 4.3871 .76059 .13661
Kursangebot fur Einsteiger 30 3.6333 1.24522 .22735
Vorhandensein eines Bistros 30 3.2333 1.22287 .22326
Lange Offnungszeiten 31 4.4194 71992 .12930
Gunstige Preisgestaltung 31 4.0968 .87005 .15627
Vielfalt an Rampen und
) ) 31 4.5484 .85005 15267
Skatemdglichkeiten
Erlaubter Zugang fur Kinder
31 3.9677 1.04830 .18828
und Jugendliche
Ferien- und Sportpassange-
31 3.3548 1.40353 .25208
bot
Personal der Halle 31 3.7419 1.12451 .20197
Niedriger Larmpegel 31 2.4194 1.47816 .26548
Boulderbereich 30 3.1667 1.44039 .26298
Kursangebot fur Fortge-
30 3.3000 1.29055 .23562

schrittene
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Test bei einer Sichprobe

Testwert = 0
95% Konfidenzintervall der Diffe-
renz

T df Sig. (2-seitig) | Mittlere Differenz Untere Obere
Angemessene Beriicksichti-
gung von Slcherheitsaspek- 15.456 29 .000 3.53333 3.0658 4.0009
ten
Halleninnengestaltung- Offe-

17.801 30 .000 3.70968 3.2841 4.1353
nes Raumkonzept
Sauberkeit der Halle und de-

19.788 30 .000 4.00000 3.5872 4.4128
ren sanitaren Einrichtungen
Kraftbereich innerhalb der

10.242 29 .000 2.23333 1.7874 2.6793
Halle
Stete Einrichtung neuer Klet-

14.120 29 .000 2.90000 2.4799 3.3201
terrouten
Kletterrouten Uiber 15 Metern 13.023 28 .000 2.55172 2.1504 2.9531
Gute Erreichbarkeit mittels
. 17.417 30 .000 3.90323 3.4455 4.3609
ov
Gute Erreichbarkeit mittels

14.138 29 .000 3.56667 3.0507 4.0826
PW
Hallenklima/-atmosphare 32.115 30 .000 4.38710 4.1081 4.6661
Kursangebot fur Einsteiger 15.982 29 .000 3.63333 3.1684 4.0983
Vorhandensein eines Bistros 14.482 29 .000 3.23333 2.7767 3.6900
Lange Offnungszeiten 34.179 30 .000 4.41935 4.1553 4.6834
Glnstige Preisgestaltung 26.217 30 .000 4.09677 3.7776 4.4159
Vielfalt an Rampen und

29.792 30 .000 4.54839 4.2366 4.8602
Skatemoglichkeiten
Erlaubter Zugang fur Kinder

) 21.074 30 .000 3.96774 3.5832 4.3523
und Jugendliche
Ferien- und Sportpassange-
bot 13.309 30 .000 3.35484 2.8400 3.8697
0

Personal der Halle 18.527 30 .000 3.74194 3.3295 4.1544
Niedriger Larmpegel 9.113 30 .000 2.41935 1.8772 2.9615
Boulderbereich 12.042 29 .000 3.16667 2.6288 3.7045
Kursangebot fur Fortgeschrit-

14.006 29 .000 3.30000 2.8181 3.7819
tene
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9.5.7 Korrelationen der Nutzergruppe Skater

Korrelationen
Angemessen
e Sauberkeit
Berlcksichtig Halleninneng | der Halle und
ung van estaltung- deren
Verhaltensab Slcherheitsas Offenes sanitaren
sicht pekten Raumkonzept | Einrichtungen
Spearman-Rho  Verhaltensahsicht Kaorrelationskoeffizient 1.000 -3 -170 -1349
Sig. (2-seitia) ) .03 362 454
I KA 30 31 H
Angemessene Karrelationskoeffizient =AM 1.000 .049 447
Bericksichtigung von i, (-sait
Slcherheitsaspekten Sig. (2-seftig) 083 ' 796 013
30 30 30 30
Halleninnengestaltung- Karrelationskoeffizient -170 049 1.000 321
Offenes Raumkonzept Sig. (2-seitig) 362 796 . 078
M KA 30 3 ki
Sauberkeit der Halle und Kaorrelationskoeffiziant -.139 447 321 1.000
deren sanitaren i (e At
Einrichtungen Sig. (2-seitig) 454 013 078 .
M KA 30 3 ki
* Die Korrelation ist auf dem 0,05 Miveau signifikant (zweiseitia).
Korrelationen
Stete
Krafthereich Einrichtung Kletterrouten
Yerhaltensab innerhalb der neuer Ober15
sicht Halle Kletterrouten Metern
Spearman-Rho  Werhaltensahsicht Korrelationskoeffizient 1.000 -143 -.252 -.005
Sig. (2-seitiq) ) 4462 A749 Aa7a
] Kb 30 an 28
Kraftbereich innerhall Korrelationskoeffizient -143 1.000 498" 460
der Halle Sig. (2-seitig) 452 . 005 012
] 30 30 an 2
Stete Einrichtung neuer Karrelationskoeffizient -.252 498" 1.000 693"
Kletierrouten Sig. (2-seitig) 179 005 . 000
] 30 30 an 2
kletterrouten (her 15 Karrelationskoeffizient -.00%5 AE0 693 1.000
Metern Sig. (2-seitig) 979 012 .000 .
] 28 28 29 28

** Die Korrelation ist auf dem 0,01 Miveau signifikant (zweiseitig).

* Die Korrelation ist auf dem 0,05 Niveau signifikant (zweiseitig).
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Korrelationen

Gute Gute
Verhaltensab | Erreichbarkeit | Erreichbarkeit | Hallenklimal
sicht mittels OV mittels PW atmosphare
Spearman-Rho  Yerhaltensahsicht Korrelationskoeffizient 1.000 201 -013 -034
Sig. (2-seitig) . 274 44 853
M 31 31 an il
Gute Erreichbarkeit Karrelationskoeffizient 2 1.000 48 328
mittels OV Sig. (2-seitig) 278 . 434 072
M 31 31 an il
Gute Erreichbarkeit Karrelationskoeffizient -013 148 1.000 -023
mittels P Sig. (2-seitig) 945 434 . a04
M a0 an an an
Hallenklimal-atmosphire  Korrelationskoeffizient -.035 328 -023 1.000
Sig. (2-seitig) 853 072 A04 )
M a1 a1 an 31
Korrelationen
YVarhandensei i Lange
Yerhaltensab kKursangebot neines Offnungszeite
sicht fir Einsteiger Bistros n
Spearman-Rho  VWerhaltensabsicht Korrelationskoeffizient 1.000 -.180 124 093
Sig. (2-seitig) . 313 512 20
] N 30 a0 M
Kursangehot fir Korrelationskoeffizient -.180 1.000 A07 =177
Einsteiger Sig. (2-seltig) 313 . 582 349
M 30 3o 2 3o
Yorhandensein eines Korrelationskoeffizient 124 07 1.000 -.029
Bistros Sig. (2-seitig) 512 582 . 877
M 30 2 30 3o
Lange Offnungszeiten Kaorrelationskoeffizient 093 =TT -.028 1.000
Sig. (2-seitig) 620 3449 8iT )
] Kh 30 a0 x|
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Korrelationen

Yielfalt an Erlaubter
Glnstige Rampen und Zugang fur
Yerhaltensab Preisgestaltu Skatemdglich Kinder und
sicht ng keiten Jugendliche
Spearman-Rho  Yerhaltensabsicht Korrelationskoeffizient 1.000 1462 BT -03
Sig. (2-seitig) ) 414 0o 86T
M 31 K} 31 31
Ginstige Preisgestaltung  Korrelationskoeffizient 152 1.000 1562 014
Sig. (2-seitig) A14 . A16 935
I 31 3 31 31
Yielfalt an Rampen und kaorrelationskoeffizient AT 1462 1.000 048
Skatemoglichkeiten Sig. (2-seitig) 001 416 . 798
M 31 K} 31 31
Erlaubter Zugang flr Korrelationskoeffizient -.031 015 048 1.000
Kinderund Jugendliche  gi0 (o gaitig) 867 935 798 .
M 31 3 31 31
** Die Korrelation ist auf dem 0,01 Miveau signifikant (zweiseitig).
Korrelationen
Ferien- und
“erhaltensab Sportpassan Personal der Miedriger
sicht gebot Halle Larmpegel
Spearman-Rho  “erhaltensahsicht Korrelationskoeffizient 1.000 -.2445 - 160 -362
Sig. (2-seitig) . 184 .380 046
M 31 Kk 31 31
Ferien- und Korrelationskoeffizient -.245 1.000 380 339
Sportpassangebot Sig. (2-seitig) 184 . 053 062
M 31 31 31 31
Personal der Halle Karrelationskoeffizient -160 350 1.000 E06
Sig. (2-seitig) .340 053 . 004
M 31 31 31 31
Miedriger Larmpegel Kaorrelationskoeffizient -362 339 506 1.000
Sig. (2-seitig) 046 062 .004 .
M 31 31 31 31

* Die Korrelation ist auf dem 0,05 Niveau signifikant (Zweiseitig).

** Die Karrelation ist auf dem 0,01 Miveau signifikant (@weiseitig).
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Korrelationen

Kursangebot

fir
Verhaltensab Boulderhereic Fortgeschritte

sicht h ne
Spearman-Rho  “erhaltensabsicht Karrelationskoeffizient 1.000 00&6 -.281
Sig. (2-seitig) _ Aar4 132
I 3 30 an
Boulderbereich Korrelationskoeffizient 00@ 1.000 536
Sig. (2-seitig) 4874 . 003

I 30 30 2

Kursangebot fiir Korrelationskoeffizient -.281 536 1.000
Fortgeschrittene Sig. (2-seitig) 13z 003 .
I 30 28 an

** Die Korrelation ist auf dem 0,01 Miveau signifikant (Zweiseitig).
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